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Instrucciones de Certificacion

Los programas de certificacion estan disponibles en inglés y espafiol. Si necesita ayuda, comuniquese con
nosotros en info@usnanny.org.
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Acerca de US Nanny Association

Fundada en 2019, US Nanny Association (USNA) tiene el compromiso de elevar la profesion de nifiera al nivel de
otros oficios especializados y carreras de cuidado infantil. USNA ofrece a las familias y a las nifieras recursos,
herramientas y orientacién para desenvolverse en las complejidades del empleo de cuidado infantil en el hogar.

Para establecer un estandar profesional, USNA ha publicado los Estandares Nacionales para Nifieras, que
describen las competencias fundamentales que se requieren de las nifieras, los especialistas en cuidado de recién
nacidos y bebés, y las nifieras profesionales.

La certificacion de US Nanny Association requiere capacitacién documentada en cuidado infantil, experiencia
laboral remunerada documentada, certificacién vigente de RCP y Primeros Auxilios, una verificaciéon de
antecedentes y una puntuacion aprobatoria en un examen integral basado en los Estandares Nacionales para
Nifieras.

Al mantener estandares rigurosos, USNA garantiza que las nifieras certificadas estén bien capacitadas, tengan
experiencia y estén preparadas para brindar un cuidado infantil de alta calidad en hogares privados.

Acerca de los Estandares Nacionales para Niferas

Los Estandares Nacionales para Nifieras, establecidos por US Nanny Association, ofrecen un marco integral para
los profesionales de cuidado infantil en el hogar. Estos estandares abarcan metodologias diversas y comprobadas,
asi como habilidades de cuidado infantil que responden a las distintas necesidades de las familias y cumplen con
las leyes de EE. UU. Los Estandares Nacionales para Nifieras se publican en usnanny.org/standards.

Desarrollo de los Estandares Nacionales para Niferas

Los estandares se elaboraron a partir de una amplia investigacion y de la colaboracion con educadores de cuidado
infantil y lideres del sector. Estan alineados con los planes de estudio nacionales de desarrollo de la primera
infancia y con organizaciones de referencia, entre ellas:

e Asociacién Nacional para la Educacidn de los Nifios Pequefios (NAEYC)
e Academia Estadounidense de Pediatria (AAP)
e Centros para el Control y la Prevencion de Enfermedades de EE. UU. (CDC)

¢ Departamento de Agricultura de EE. UU. (USDA)

Si bien no existen leyes federales en Estados Unidos que exijan estandares para nifieras, US Nanny Association
publicé estos estandares para definir y elevar el sector del cuidado infantil en el hogar.

Categorias dentro de los Estandares Nacionales para Nifieras
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Los Estandares Nacionales para Nifieras se dividen en tres categorias que reflejan la progresion de las habilidades
y la experiencia:

1. Nifera (N): Se centra en establecer y mantener un entorno seguro, limpio y saludable para los nifios.

2. Recién nacidos y bebés (I): Aborda técnicas de cuidado especializadas para recién nacidos y bebés, sobre
la base de los estandares fundamentales de Nifiera.

3. Nifera Profesional (P): Abarca practicas avanzadas de cuidado infantil, profesionalismo y conducta ética, e
incorpora tanto los estandares de Nifiera como los de Recién nacidos y bebés.

A cada estandar se le asigna un nimero de referencia alfanumérico para facilitar su identificacion. Estos niveles se
alinean con las habilidades que valoran las agencias de nifieras, las familias y los empleadores, y reconocen que
cada familia tiene expectativas y requisitos distintos para los proveedores de cuidado infantil.

Al cumplir estos estandares, las nifieras demuestran su compromiso de brindar un cuidado de alta calidad y se
aseguran de estar bien preparadas para atender las diversas necesidades de los nifios y las familias. Los
estandares sirven como referencia para los programas de capacitacién y las certificaciones, y fomentan el
profesionalismo y la coherencia en el sector del cuidado infantil en el hogar.

¢Por qué invertir en una certificacion de US Nanny Association?

Obtener una certificacion de US Nanny Association es una inversion en su carrera: demuestra su experiencia y su
compromiso con un cuidado infantil de alta calidad. Por esto es importante:

¢ La certificacién se mide con un estandar publicado - Cada requisito y cada pregunta del examen
provienen de los Estandares Nacionales para Nifieras, que se publican completos y de forma gratuita en
inglés y espafiol.

¢ Documente lo que ha hecho - La certificacion registra en un solo lugar su capacitacién, su experiencia
remunerada, su verificacién de antecedentes y sus conocimientos evaluados, y una familia o agencia
puede confirmarlos de manera independiente.

¢ Obtenga una designacion respetada - Una certificacién de US Nanny Association representa una
evaluacion rigurosa e imparcial de su experiencia en cuidado infantil, que exige tanto capacitacion como
experiencia.

Invertir en una certificacion no se trata solo de cumplir un requisito: se trata de impulsar su carrera y garantizar
los mejores resultados para los nifios a su cuidado.
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Why | Got Certified...

I live in an urban area with lots of | feel confident saying that I'm a
e) competition for top nanny jobs. The agency professional nanny. With my investment in

I work with provides families with a few childcare training and years of work

nannies to interview and a certification experience, | have earned the title and the

from the US Nanny Association helps me salary that comes with it.

stand out.

JENNIFER URRABUAZO
RENADA SHARP Certified Professional Nanny

Certified Professional Nanny

¢Quién puede certificarse?

Las certificaciones de US Nanny Association estan abiertas a todas las personas que cumplan los requisitos de
certificacién, sin importar su condicién de miembro, nacionalidad o lugar de residencia. Estas certificaciones estan
disefiadas para reconocer la experiencia profesional en cuidado infantil y apoyar la coherencia dentro del sector.

¢Necesito ser miembro de US Nanny Association?

No. Aunque se alienta a ser miembro de US Nanny Association, no es obligatorio para obtener una certificacién.
Sin embargo, todos los solicitantes de certificacion deben aceptar cumplir el Cédigo de Conducta de US Nanny
Association para mantener la integridad profesional dentro del sector.

¢Tengo que ser ciudadano o residente de EE. UU.?

No. US Nanny Association recibe con gusto a solicitantes de todos los paises. Aunque nuestro nombre refleja
nuestro compromiso con las leyes y los estandares del sector de EE. UU., alentamos a nifieras y profesionales del
cuidado infantil de todo el mundo a buscar la certificacién si coinciden con nuestra misién y nuestros valores. Sin
embargo, como parte del proceso de certificacion, todos los solicitantes deben presentar una copia de su
identificacién legal emitida por el gobierno, que incluya su nombre legal completo, su fotografia y su fecha de
nacimiento.

Las certificaciones de US Nanny Association estan al alcance de nifieras y proveedores de cuidado infantil
calificados en todo el mundo, de modo que los estandares profesionales de cuidado infantil puedan reconocerse y
respetarse en cualquier lugar.

Opciones de certificacion de US Nanny Association

US Nanny Association (USNA) ofrece un conjunto integral de certificaciones disefiadas para reconocer y validar la
experiencia de los profesionales del cuidado infantil en distintas etapas de su carrera. Estas certificaciones se rigen
por los Estdndares Nacionales para Nifieras publicados y ofrecen a las nifieras una manera de documentar su
compromiso con el cuidado infantil.
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1. Nifiera y Cuidador Infantil (NCP)

Esta certificacién fundamental esta pensada para nifieras que son relativamente nuevas en el sector, pero que han
acumulado al menos un afio de experiencia profesional. Hace énfasis en las habilidades y los conocimientos
esenciales para brindar un cuidado seguro, afectuoso y adecuado para el desarrollo de los nifios.

2. Profesional en Cuidado de Recién Nacidos y Bebés (NICP)

Dirigida a personas especializadas en el cuidado de recién nacidos y bebés de hasta 18 meses, esta certificacion se
centra en las necesidades particulares y los hitos del desarrollo de este grupo de edad. Garantiza que los
cuidadores cuenten con conocimientos especializados para apoyar eficazmente el desarrollo en la primera
infancia.

3. Niflera y Cuidador Infantil Profesional (PNCP)

Disefiada para nifieras con experiencia que buscan avanzar en su carrera en el cuidado infantil, la certificacion
PNCP reconoce un nivel mas alto de experiencia y compromiso. Abarca practicas avanzadas de cuidado infantil,
habilidades de liderazgo y una comprension profunda del desarrollo infantil.

Certificaciones especializadas para distintos perfiles

Reconociendo que no todos los proveedores de cuidado infantil dedicados cuentan con certificados formales de
educacion secundaria, USNA ofrece vias de certificacion alternativas:

¢ Nifera Especialista (NS)
Equivalente a la certificaciéon NCP, la certificacion NS esta dirigida a nifieras que quiza no tengan un diploma de
escuela secundaria o su equivalente. En su lugar, los candidatos pueden presentar tres referencias
profesionales (Formulario de Referencia de Cuidado Infantil) para demostrar su experiencia y su compromiso.
Todos los demas requisitos son los mismos que los de la certificacion NCP.

e Especialista en Recién Nacidos y Bebés (NIS)
Paralela a la certificacion NICP, la certificacién NIS es para cuidadores especializados en el cuidado de recién
nacidos y bebés que no tienen un diploma de escuela secundaria. Los candidatos pueden presentar tres
referencias profesionales en lugar de las calificaciones educativas formales, y todos los demas criterios
coinciden con los requisitos de la certificacion NICP.

Al ofrecer estas diversas opciones de certificacién, US Nanny Association garantiza que las nifieras, sin importar su
formacién de escuela secundaria, puedan documentar sus habilidades, mejorar su posicion profesional y
documentar su experiencia profesional.

Requisitos de certificacion

Estos requisitos garantizan que las nifieras certificadas sean profesionales calificados, capacitados y con
experiencia, que brindan un cuidado seguro y de alta calidad a los nifios en hogares privados.
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Requisito NCP NS NICP NIS PNCP
Edad minima 18 18 21 21 21
Certificacién de RCP
y Primeros Auxilios

Diploma de Diploma de Diploma de
Escuela secundaria |escuela 3 referencias |escuela 3 referencias |escuela

o referencias

secundaria o
GED

profesionales

secundaria o
GED

profesionales

secundaria o
GED

Capacitacion en
cuidado infantil

20 horas

20 horas

20 horas

20 horas

50 horas

Experiencia laboral
en cuidado infantil

1 afio
(2,000 horas)

1 afio
(2,000 horas)

2 afos
(4,000 horas)

2 anos (4,000
horas)

3 afios
(6,000 horas)

Verificacion de
antecedentes

Examen de

1 regun
competencias 00 preguntas

100 preguntas |100 preguntas [100 preguntas 200 preguntas

US Nanny Association ha establecido seis requisitos basicos para sus programas de certificacion. Estos criterios
documentan la educacion, la experiencia y la preparacién profesional de un candidato para brindar cuidado
infantil.

1. Requisito de edad - Los candidatos deben tener al menos 18 afios para las certificaciones de Nifieray
Cuidador Infantil (NCP) y Nifiera Especialista (NS). Las certificaciones de Profesional en Cuidado de Recién
Nacidos y Bebés (NICP), Especialista en Recién Nacidos y Bebés (NIS) y Nifiera y Cuidador Infantil
Profesional (PNCP) exigen que los candidatos tengan al menos 21 afios.

2. Aceptar el Cédigo de Conducta y firmar la solicitud - El Codigo establece las expectativas de conducta
profesional para que las familias, las agencias y los cuidadores comprendan los estandares que deben
cumplir los titulares de una certificacidon. La Asociacion revisa las quejas mediante un proceso formal. Una
violacion puede dar lugar a la revocacion de la certificacion o a la descalificacion para futuras
certificaciones. El acuerdo de solicitud explica los términos del proceso de certificacion. Los solicitantes
aceptan que son responsables de presentar documentos precisos, completos y auténticos, y de cumplir los
requisitos de la certificacién que seleccionen.

3. Certificacion de RCP y primeros auxilios - Todos los candidatos deben presentar comprobante de una
certificacién vigente de RCP y primeros auxilios para adultos y nifios.

4. Educacidén secundaria o referencias profesionales - Los candidatos a NCP, NICP y PNCP deben presentar
comprobante de un diploma de escuela secundaria, GED o educacion secundaria equivalente. Quienes
soliciten NS y NIS pueden sustituir la documentacién de educacién formal por tres referencias
profesionales (Formulario de Referencia de Cuidado Infantil).
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5. Capacitacion en cuidado infantil - Todos los solicitantes deben completar una capacitacién en cuidado
infantil impartida por una organizacién de capacitacién de buena reputacion, una escuela técnica
profesional o una universidad acreditada.

6. Experiencia laboral en cuidado infantil - Los candidatos deben demostrar experiencia practica en
cuidado infantil:

o Almenos 1 afio (2,000 horas) para NCP y NS
o Al menos 2 afios (4,000 horas) para NICP y NIS
o Al menos 3 afios (6,000 horas) para PNCP

7. Verificacidon de antecedentes - Los solicitantes deben presentar documentacién de una verificacién de
antecedentes limpia emitida por un proveedor de verificacidon reconocido.

8. Examen de competencias - Para completar la certificacion, los candidatos deben aprobar un examen
integral basado en los Estandares Nacionales para Nifieras publicados, con el fin de evaluar sus
conocimientos de cuidado infantil y sus habilidades profesionales.

Certificacion de Nifera y Cuidador Infantil (NCP)

La certificacion de Nifiera y Cuidador Infantil (NCP) esta diseflada para nifieras que tienen al menos un afio de
experiencia profesional en cuidado infantil y desean documentar sus conocimientos de cuidado infantil, seguridad
y desarrollo de la primera infancia mediante un estandar publicado.

£Quién debe solicitarla? La certificacién NCP es ideal para:
¢ Nifleras con al menos un afio (2,000 horas) de experiencia remunerada en cuidado infantil
e Proveedores de cuidado infantil que desean documentar su capacitacién y experiencia profesional

e Personas que desean demostrar su compromiso con el desarrollo profesional en el cuidado infantil

Requisitos de la certificacién NCP. Para obtener la certificacion NCP, los solicitantes deben cumplir los siguientes
criterios:

v Tener al menos 18 afios y una identificacidn valida emitida por el gobierno
v Contar con una certificacién vigente de RCP y Primeros Auxilios para adultos y nifios
v Tener un diploma de escuela secundaria, GED o educacion secundaria equivalente

v Completar al menos 20 horas reloj o 3 créditos de capacitacién documentada en cuidado infantil, impartida por
una organizacion de capacitacion de buena reputacion

v Tener al menos un afo (2,000 horas) de experiencia remunerada en cuidado infantil, documentada mediante
recibos de pago o acuerdo de trabajo, o con el Formulario de Experiencia en Cuidado Infantil
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v Presentar una verificacién de antecedentes limpia emitida por un proveedor de verificaciéon reconocido

v Aprobar el examen de competencia NCP, que consta de 100 preguntas de opcién multiple basadas en los
Estandares Nacionales para Nifieras

Informacién sobre el examen NCP
e Elexamen NCP es una prueba en linea con 100 preguntas de opcién multiple
e Los candidatos tienen dos (2) horas para completar el examen.
¢ Los candidatos tienen dos (2) intentos para aprobar el examen

¢ Elexamen se basa en los Estandares Nacionales para Nifieras, lo que garantiza una base sélida en las
mejores practicas de cuidado infantil

e Serequiere una puntuacion de 80% o mas para aprobar

A continuacion, dos preguntas de ejemplo del examen NCP.

1. Una nifiera llega a tiempo, sigue las instrucciones escritas de la familia, mantiene confidencial la informacién
privada del hogar y se comunica con honestidad cuando surge una inquietud. ;Qué cualidad profesional
demuestra la nifiera?

Confiabilidad

Confidencialidad

Profesionalismo

Creatividad

O O O O

2. Una niflera cuida a un nifio pequefio que estd molesto porque es hora de salir del parque. La nifiera se pone a
la altura del nifio, nombra el sentimiento, da una breve explicacién y ofrece dos opciones aceptables. ;Qué
enfoque esta usando la nifiera?

Orientacion positiva

Castigo

Ignorar la conducta

Mediacidn entre pares

O O O O

¢Por qué obtener la certificacién NCP?

v Documente su preparacién profesional - Demuestre que cumplio los requisitos de certificacion y aprobé el
examen.

v Alinéese con los Estandares Nacionales para Nifieras publicados - Use un estandar publico para orientar la
preparacion profesional y la certificacion.

v Documente su experiencia - Demuestre experiencia practica y conocimientos de cuidado infantil mediante un
proceso de certificacion definido.
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La certificacion de Nifiera y Cuidador Infantil (NCP) ayuda a los proveedores de cuidado infantil a documentar su
capacitacion, experiencia y conocimientos mediante un estandar publicado.

Certificacion de Nifiera Especialista (NS)

La certificacion de Nifiera Especialista (NS) esta disefiada para nifieras que tienen al menos un afio de experiencia
profesional en cuidado infantil, pero que quiza no tengan acceso a un diploma de escuela secundaria, un GED o
documentacion equivalente. Esta certificacién ofrece una via alternativa para que nifieras capacitadas y con
experiencia documenten sus conocimientos de cuidado infantil, sequridad y desarrollo de la primera infancia, y a
la vez cumplan los Estdndares Nacionales para Nifieras publicados.

;Quién debe solicitarla? La certificacién NS es ideal para:
¢ Nifleras con al menos un afio (2,000 horas) de experiencia remunerada en cuidado infantil

e Proveedores de cuidado infantil que no tienen un diploma de escuela secundaria o su equivalente, pero
pueden presentar referencias profesionales (Formulario de Referencia de Cuidado Infantil)

¢ Proveedores de cuidado infantil que desean documentar su capacitacién y experiencia profesional

¢ Nifleras comprometidas con el desarrollo profesional y la educacién continua en cuidado infantil

Requisitos de la certificacion NS. Para obtener la certificacién NS, los solicitantes deben cumplir los siguientes
criterios:

v Tener al menos 18 afios y una identificacidn valida emitida por el gobierno
v Contar con una certificacién vigente de RCP y Primeros Auxilios para adultos y nifios

v Presentar tres (3) referencias profesionales (Formulario de Referencia de Cuidado Infantil) en lugar de un
diploma de escuela secundaria, GED o equivalente

v Completar al menos 20 horas reloj o 3 créditos de capacitacién documentada en cuidado infantil, impartida por
una organizaciéon de capacitacion de buena reputacién

v Tener al menos un afo (2,000 horas) de experiencia remunerada en cuidado infantil, documentada mediante
recibos de pago o acuerdo de trabajo, o con el Formulario de Experiencia en Cuidado Infantil

v Presentar una verificacién de antecedentes limpia emitida por un proveedor de verificaciéon reconocido

v Aprobar el examen de competencia NS, que consta de 100 preguntas de opcién multiple basadas en los
Estandares Nacionales para Nifieras

Informacién sobre el examen NS
* El examen NS es una prueba en linea con 100 preguntas de opcion multiple
* Los candidatos tienen dos (2) horas para completar el examen.
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* Los candidatos tienen dos (2) intentos para aprobar el examen

* El examen se basa en los Estandares Nacionales para Nifieras, lo que garantiza una base sélida en las mejores
practicas de cuidado infantil

* Se requiere una puntuacidn de 80% o mas para aprobar

A continuacion, dos preguntas de ejemplo del examen NS.

1. Una nifiera llega a tiempo, sigue las instrucciones escritas de la familia, mantiene confidencial la informacién
privada del hogary se comunica con honestidad cuando surge una inquietud. ;Qué cualidad profesional
demuestra la nifiera?

Confiabilidad

Confidencialidad

Profesionalismo

Creatividad

2. Una niflera cuida a un nifio pequefio que estd molesto porque es hora de salir del parque. La nifiera se pone a
la altura del nifio, nombra el sentimiento, da una breve explicacién y ofrece dos opciones aceptables. ;Qué
enfoque esta usando la nifiera?

Orientacion positiva

Castigo

Ignorar la conducta

Mediacidn entre pares

O O O O

O O O O

¢Por qué obtener la certificacion NS?

v Documente sus habilidades sin un diploma - Obtenga documentacion profesional basada en su experiencia 'y
sus referencias, incluso sin registros de educacién formal.

v Alinéese con los Estandares Nacionales para Nifieras publicados - Use un estandar publico para orientar la
preparacién profesional y la certificacion.

v Documente su experiencia - Demuestre experiencia practica y conocimientos de cuidado infantil mediante un
proceso de certificacion definido.

La certificacién de Nifiera Especialista (NS) ofrece una via profesional accesible para nifieras que desean
documentar su experiencia y conocimientos de cuidado infantil sin presentar un diploma de escuela secundaria,
un GED ni documentacién equivalente.

Certificacion de Profesional en Cuidado de Recién Nacidos y Bebés (NICP)

La certificacién de Profesional en Cuidado de Recién Nacidos y Bebés (NICP) esta disefiada para proveedores de
cuidado infantil que se especializan en el cuidado de recién nacidos y bebés de 0 a 18 meses. Esta certificacion
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documenta conocimientos sobre el desarrollo infantil, las rutinas de suefio, las practicas de alimentacién y la
seguridad.

¢Quién debe solicitarla? La certificacién NICP es ideal para:

+ Nifieras y especialistas en cuidado de recién nacidos con al menos dos afios (4,000 horas) de experiencia
remunerada en el cuidado de recién nacidos y bebés

* Proveedores de cuidado infantil que se especializan en el cuidado de bebés de hasta 18 meses
* Personas que desean avanzar en su carrera en el cuidado de recién nacidos y bebés

* Nifieras que desean documentar su capacitacién y experiencia profesional

Requisitos de la certificacién NICP. Para obtener la certificacion NICP, los solicitantes deben cumplir los
siguientes criterios:

v Tener al menos 21 afios y una identificacién valida emitida por el gobierno
v Contar con una certificacion vigente de RCP y Primeros Auxilios para adultos y nifios
v Tener un diploma de escuela secundaria, GED o educacidn secundaria equivalente

v Completar al menos 20 horas reloj o 3 créditos de capacitacién documentada en cuidado de recién nacidos y
bebés, impartida por una organizacién de capacitaciéon de buena reputacién

v Tener al menos un afo (2,000 horas) de experiencia remunerada en cuidado infantil, documentada mediante
recibos de pago o acuerdo de trabajo, o con el Formulario de Experiencia en Cuidado Infantil

v Presentar una verificacion de antecedentes limpia emitida por un proveedor de verificacién reconocido

v Aprobar el examen de competencia NICP, que consta de 100 preguntas de opcion multiple basadas en los
Estandares Nacionales para Nifieras de Recién Nacidos y Bebés

Informacién sobre el examen NICP

* El examen NICP es una prueba en linea con 100 preguntas de opcién multiple
* Los candidatos tienen dos (2) horas para completar el examen.

* Los candidatos tienen dos (2) intentos para aprobar el examen

* El examen se basa en los Estandares Nacionales para Nifieras de Recién Nacidos y Bebés, lo que garantiza una
base sdélida en las mejores practicas de cuidado de recién nacidos

* Se requiere una puntuacién de 80% o mas para aprobar

A continuacion, dos preguntas de ejemplo del examen NICP.
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1. ¢Cuales son las recomendaciones de la Academia Estadounidense de Pediatria (AAP) sobre la lactancia
materna?

o Continuar la lactancia materna por 18 meses o0 mas
o Lactancia materna exclusiva durante aproximadamente 6 meses
0 Lactancia maternay férmula durante 3 meses

o Alimentar con férmula después de los 12 meses

2. ¢Coémo se llama la erupcién parecida a ronchas, formada por manchas rojas con protuberancias palidas o
amarillentas en la piel del bebé?

o Eritema tdéxico
o Vérnix
o Melanosis pustulosa

o Lanugo

¢Por qué obtener la certificacion NICP?

v Documente sus habilidades sin un diploma - Obtenga documentacion profesional basada en su experiencia 'y
sus referencias, incluso sin registros de educacién formal.

v Alinéese con los Estandares Nacionales para Nifieras publicados - Use un estandar publico para orientar la
preparacién profesional y la certificacion.

v Documente su experiencia - Demuestre experiencia practica y conocimientos de cuidado infantil mediante un
proceso de certificacion definido.

La certificacion de Profesional en Cuidado de Recién Nacidos y Bebés (NICP) documenta los conocimientos
especializados de los cuidadores que trabajan con recién nacidos y bebés de 0 a 18 meses.

Certificacion de Especialista en Recién Nacidos y Bebés (NIS)

La certificacion de Especialista en Recién Nacidos y Bebés (NIS) esta disefiada para cuidadores con experiencia que
se especializan en el cuidado de recién nacidos y bebés de 0 a 18 meses, pero que quiza no tengan acceso a un
diploma de escuela secundaria, un GED o documentacién equivalente. Esta certificaciéon ofrece una via alternativa
para que nifieras capacitadas y especialistas en cuidado de recién nacidos documenten sus conocimientos y su
profesionalismo en el cuidado de bebés.

¢Quién debe solicitarla? La certificaciéon NIS es ideal para:
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* Nifieras y especialistas en cuidado de recién nacidos con al menos dos afios (4,000 horas) de experiencia
remunerada en el cuidado de recién nacidos y bebés

* Proveedores de cuidado infantil que no tienen un diploma de escuela secundaria o su equivalente, pero pueden
presentar referencias profesionales (Formulario de Referencia de Cuidado Infantil)

* Personas especializadas en el cuidado de recién nacidos y bebés que desean demostrar su experiencia

* Nifieras que desean documentar su capacitacién y experiencia en el cuidado de bebés

Requisitos de la certificaciéon NIS. Para obtener la certificacién NIS, los solicitantes deben cumplir los siguientes
criterios:

v Tener al menos 21 afios y una identificacidn valida emitida por el gobierno
v Contar con una certificacién vigente de RCP y Primeros Auxilios para adultos y nifios

v Presentar tres (3) referencias profesionales (Formulario de Referencia de Cuidado Infantil) en lugar de un
diploma de escuela secundaria, GED o equivalente

v Completar al menos 20 horas reloj o 3 créditos de capacitacién documentada en cuidado de recién nacidos y
bebés, impartida por una organizacién de capacitaciéon de buena reputacién

v Tener al menos dos afios (4,000 horas) de experiencia remunerada en cuidado infantil, documentada mediante
recibos de pago o acuerdo de trabajo, o con el Formulario de Experiencia en Cuidado Infantil

v Presentar una verificacién de antecedentes limpia emitida por un proveedor de verificaciéon reconocido

v Aprobar el examen de competencia NIS, que consta de 100 preguntas de opcion multiple basadas en los
Estandares Nacionales para Nifieras de Recién Nacidos y Bebés

Informacién sobre el examen NIS

* El examen NIS es una prueba en linea con 100 preguntas de opciéon multiple
* Los candidatos tienen dos (2) horas para completar el examen.

* Los candidatos tienen dos (2) intentos para aprobar el examen

* El examen se basa en los Estandares Nacionales para Nifieras de Recién Nacidos y Bebés, lo que garantiza una
base sdlida en las mejores practicas de cuidado de recién nacidos

* Se requiere una puntuacion de 80% o mas para aprobar

A continuacioén, dos preguntas de ejemplo del examen NIS.
1. ¢Cuales son las recomendaciones de la Academia Estadounidense de Pediatria (AAP) sobre la lactancia materna?
o Continuar la lactancia materna por 18 meses o0 mas
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o0 Lactancia materna exclusiva durante aproximadamente 6 meses
0 Lactancia maternay férmula durante 3 meses

o Alimentar con férmula después de los 12 meses

2. ¢Coémo se llama la erupcién parecida a ronchas, formada por manchas rojas con protuberancias palidas o
amarillentas en la piel del bebé?

o Eritema téxico
0 Vérnix
o Melanosis pustulosa

o Lanugo

¢Por qué obtener la certificacion NIS?

v Documente sus habilidades sin un diploma - Obtenga documentacion profesional basada en su experiencia 'y
sus referencias, incluso sin registros de educacién formal.

v Alinéese con los Estandares Nacionales para Nifieras publicados - Use un estandar publico para orientar la
preparacién profesional y la certificacion.

v Documente su experiencia - Demuestre experiencia practica y conocimientos de cuidado infantil mediante un
proceso de certificacion definido.

La certificacion de Especialista en Recién Nacidos y Bebés (NIS) ofrece una via profesional accesible para
proveedores de cuidado de recién nacidos y bebés con experiencia que no tienen un diploma de escuela
secundaria, un GED ni documentacién equivalente.

Certificacion de Nifiera y Cuidador Infantil Profesional (PNCP)

La certificacion de Nifiera y Cuidador Infantil Profesional (PNCP) esta disefiada para nifieras con experiencia que
estan comprometidas con ampliar sus conocimientos profesionales en cuidado infantil. Esta certificacion reconoce
a profesionales del cuidado infantil con experiencia, capacitacién avanzada y amplia experiencia practica en
desarrollo infantil, sequridad y mejores practicas profesionales.

£Quién debe solicitarla? La certificacién PNCP es ideal para:
* Nifieras con al menos tres afios (6,000 horas) de experiencia remunerada en cuidado infantil
* Proveedores de cuidado infantil que desean demostrar habilidades avanzadas y experiencia profesional

* Nifieras que buscan crecimiento profesional y oportunidades de mayor nivel en el cuidado infantil
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* Profesionales que desean diferenciarse con una certificacion

Requisitos de la certificacién PNCP. Para obtener la certificacion PNCP, los solicitantes deben cumplir los
siguientes criterios:

v Tener al menos 21 afios y una identificacién valida emitida por el gobierno
v Contar con una certificacion vigente de RCP y Primeros Auxilios para adultos y nifios
v Tener un diploma de escuela secundaria, GED o educacidn secundaria equivalente

v Completar al menos 50 horas reloj o 6 créditos de capacitacién en cuidado de nifieras, cuidado infantil o
educacion de la primera infancia en un colegio universitario, universidad o escuela vocacional o técnica
acreditados

v Tener al menos tres afios (6,000 horas) de experiencia remunerada en cuidado infantil, documentada mediante
recibos de pago o acuerdo de trabajo, o con el Formulario de Experiencia en Cuidado Infantil

v Presentar una verificacién de antecedentes limpia emitida por un proveedor de verificaciéon reconocido

v Aprobar el examen de competencia PNCP, que consta de 200 preguntas de opcién multiple que abarcan los tres
conjuntos de Estandares Nacionales para Nifieras: los Estandares de Nifiera, los Estandares de Recién Nacidos y
Bebés y los Estandares Profesionales.

Informacion sobre el examen PNCP

* El examen PNCP es una prueba en linea con 200 preguntas de opcién multiple que abarcan los Estandares de
Nifiera, de Recién Nacidos y Bebés y Profesionales

* Los candidatos tienen cuatro (4) horas para completar el examen.
* Los candidatos tienen dos (2) intentos para aprobar el examen

* El examen se basa en los Estandares Nacionales para Nifieras, lo que garantiza una base sélida en los principios
avanzados de cuidado infantil

* Se requiere una puntuacidn de 80% o mas para aprobar

A continuacion, tres preguntas de ejemplo del examen PNCP.

1. Un padre prefiere actualizaciones breves que comiencen con el punto principal. La nifiera suele dar
explicaciones largas con detalles de contexto. ;Qué debe hacer la nifiera para comunicarse con mayor eficacia?

Ajustar la actualizacién al estilo de comunicacién preferido del padre
Seguir dando explicaciones largas para no omitir nada

Dejar de dar actualizaciones a menos que el padre las pida

Pedirle al nifio que explique el dia en su lugar

O O O O
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2. Una nifiera nota inquietudes recurrentes sobre el desarrollo y la conducta de un nifio durante varias semanas.
Los padres le preguntan a la nifiera qué deben hacer. ;Cudl es la respuesta mas profesional?

o Compartir observaciones claras y alentar a los padres a consultar al proveedor de atencién médica del
nifio, a la escuela o a otro profesional calificado
Decirles a los padres que el nifio probablemente tiene un diagndstico especifico

o Esperar a mencionarlo hasta que los padres lo mencionen primero
Publicar en un grupo de cuidadores para preguntar qué opinan otras nifieras

3. Lori no asegurd correctamente a su protegido de 3 afios en el asiento trasero del automovil para un viaje rapido
a la tienda de la esquina. El automdévil de Lori fue chocado por otro automoévil, el accidente no fue culpa de Loriy el
nifio resulté herido. Los padres demandan a Lori por negligencia. ¢Tienen fundamento para esta demanda?

o No, porque Lori no tuvo la culpa del accidente

o Si, porque Lori no aplicé el estandar de cuidado ordinario, ya que el cuidado estandar requiere el uso
adecuado de un asiento de seguridad para automovil

o No, porque el nifio tiene mas de 2 afios y no se requiere un asiento ni un sistema de sujecion para
automovil

o No, porque contrataron a Lori para cuidar a su hijoy, por lo tanto, confiaron en su criterio

¢Por qué obtener la certificacién PNCP?

v Documente sus habilidades - Obtenga documentacién profesional basada en su experiencia y sus referencias,
incluso sin registros de educacién formal.

v Alinéese con los Estandares Nacionales para Nifieras publicados - Use un estandar publico para orientar la
preparacién profesional y la certificacion.

v Documente su experiencia - Demuestre experiencia practica y conocimientos de cuidado infantil mediante un
proceso de certificacion definido.

La certificacion de Nifiera y Cuidador Infantil Profesional (PNCP) documenta la capacitacidon avanzada en cuidado
infantil, la experiencia remunerada en cuidado infantil y los conocimientos evaluados con base en los Estandares
Nacionales para Niferas.

Instrucciones detalladas

El proceso de certificacién de US Nanny Association esta disefiado para respaldar los requisitos de certificacion
publicados y apoyar la credibilidad y la integridad en el sector. Todos los solicitantes deben leer y aceptar el
Cdodigo de Conducta de US Nanny Association antes de presentar su solicitud.

Las personas certificadas pueden obtener una o mas de las siguientes certificaciones:
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e Nifleray Cuidador Infantil (NCP) o Nifiera Especialista (NS)
¢ Profesional en Cuidado de Recién Nacidos y Bebés (NICP) o Especialista en Recién Nacidos (NS)
¢ Nifleray Cuidador Infantil Profesional (PNCP)

Cada certificacion es valida por tres (3) afios, después de los cuales se requiere la renovacion.

Paso 1: Revise el Cédigo de Conducta y el acuerdo de solicitud

v Todos los solicitantes deben leer y aceptar el Cédigo de Conducta de US Nanny Association, que promueve la
responsabilidad, el profesionalismo y la confianza dentro del sector del cuidado infantil.

v El Cédigo de Conducta esta disponible en usnanny.org/about/code-conduct.

v US Nanny Association cuenta con un proceso formal de revisidon de quejas, que puede dar lugar a la revocacion
de la certificacion o a la inelegibilidad para futuras certificaciones.

Paso 2: Confirme su elegibilidad y reiina los documentos requeridos

Antes de registrarse y pagar la tarifa, asegurese de cumplir los requisitos y de tener copias digitales de los
documentos requeridos.

v Requisito de edad minima. NCP y NS requieren al menos 18 afios. NICP, NIS y PNCP requieren al menos 21 afios.

v Identificacién legal - Tome una foto para crear una copia digital de una identificaciéon emitida por el gobierno
(pasaporte, licencia de conducir o identificacién estatal) con su nombre legal, fotografia y fecha de nacimiento.

v Educacion secundaria o referencias profesionales (Formulario de Referencia de Cuidado Infantil).
¢ Diploma de escuela secundaria o GED (requerido para NCP, NICP y PNCP)
¢ Obtenga o cree una copia electrdnica de su diploma de escuela secundaria, GED o equivalente.

¢ Sieldocumento esta en otro idioma, debe presentar tanto una copia del original como una traduccién
alinglés.

e Referencias profesionales (requeridas para NS y NIS)

¢ Una referencia profesional debe provenir de un empleador, un supervisor o una familia para la cual
haya prestado servicios remunerados de cuidado infantil. No se aceptan referencias de familiares ni de
amigos.

¢ Obtenga tres (3) referencias profesionales. Las referencias deben provenir de empleadores o colegas
anteriores. No se aceptan referencias de familiares.

e Lasreferencias deben incluir las fechas de empleo, la edad de los nifios, y las funciones y
responsabilidades del puesto. La referencia también debe describir habilidades aceptables de cuidado
infantil.
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e Lasreferencias pueden redactar su propio contenido, o los solicitantes pueden pedir a antiguos
empleadores que completen el (Formulario de Referencia de Cuidado Infantil) que esta disponible para
descargar cuando los solicitantes se registran en el programa de certificacion.

e Lareferencia debe incluir su informacién de contacto y es posible que se le contacte para verificar el
documento.

v Certificacién de RCP y Primeros Auxilios - Obtenga o cree una copia digital de una certificacion vigente que
incluya RCP y Primeros Auxilios tanto para adultos como para nifios, emitida por cualquier organizacion de
capacitacion reconocida (p. ej., Cruz Roja Americana, American Heart Association). No se aceptan certificaciones
vencidas.

v Capacitacion en cuidado infantil - Consulte el paso 3 para obtener mas informacion.
v Documentacién de experiencia laboral. Consulte el paso 4 para obtener mas informacion.

v Verificacién de antecedentes. Todos los solicitantes deben presentar una verificacién de antecedentes integral
emitida por un proveedor de verificacion de buena reputacidn para evaluar su elegibilidad para la certificacién. La
Asociacion revisa el informe para evaluar la elegibilidad para la certificacion conforme a sus requisitos publicados y
al Cédigo de Conducta.

e Laverificacién de antecedentes debe ser oficial, completa y obtenida de un proveedor de buena
reputacioén.
¢ Debe incluir el nombre legal completo del solicitante, su domicilio actual y el niUmero de su
identificacién emitida por el gobierno (como el niumero de licencia de conducir o de pasaporte) para
verificar su identidad.
e Debe incluir una busqueda de:
0 Antecedentes penales federales/nacionales
0 Antecedentes penales estatales y locales
0 Registros de delincuentes sexuales
0 Registros de vehiculos motorizados
o Cualquier otra informacion de antecedentes relevante
¢ Debe incluirse el nombre y la informacion de contacto del proveedor de la verificacién de
antecedentes, y estos datos pueden ser revisados.
e Las verificaciones de antecedentes deben tener fecha dentro de los 12 meses anteriores a la
presentacion de la solicitud de certificacion. No se aceptan verificaciones de antecedentes con mas de
12 meses de antigledad.

Notas importantes sobre las verificaciones de antecedentes:

e La existencia de antecedentes penales no determina automaticamente la elegibilidad. Cuando la ley lo
permita, la Asociacién considera la naturaleza y la gravedad de la conducta, su relacién con las
responsabilidades del cuidado infantil, el tiempo transcurrido, la resolucién del asunto, la evidencia de
rehabilitacion o de conducta posterior, y la informacién proporcionada por el solicitante. Un arresto o una
acusacion por si solos no establecen que la conducta alegada haya ocurrido.

¢ Antes de tomar una decision final desfavorable sobre la certificacién basada, total o parcialmente, en un
informe de antecedentes, la Asociacion proporcionara un aviso de la inquietud, una copia del informe en el

18| Pagina
© 2026 Todos los derechos reservados | 1 de octubre de 2026 | US NANNY ASSOCIATION | USNANNY.ORG


mailto:info@usnanny.org

US Nanny Association
Correo electrénico: info@usnanny.org

gue se basg, el aviso aplicable de derechos y una oportunidad razonable para sefalar inexactitudes o
aportar informacion relevante.

e Los informes de antecedentes se conservan con acceso restringido conforme a la politica de conservacion
de registros de la Asociacién y no se entregan a posibles empleadores.

e Laverificacién de antecedentes es solo para fines de certificaciéon y no reemplaza las verificaciones de
antecedentes exigidas por los empleadores. Los empleadores siguen siendo responsables de realizar su
propia debida diligencia al contratar a una nifiera o proveedor de cuidado infantil.

Al presentar una verificaciéon de antecedentes, los solicitantes reconocen que US Nanny Association se reserva el
derecho de revisar y evaluar todos los resultados de la verificacion de antecedentes para evaluar la elegibilidad
conforme a los requisitos de certificacién publicados.

Paso 3: Requisitos de capacitacién en cuidado infantil

Para calificar para una certificacién de US Nanny Association, los solicitantes deben completar una capacitacion
documentada en cuidado infantil impartida por un proveedor de capacitaciéon de buena reputacién. La
capacitacidon garantiza que las nifieras tengan los conocimientos y las habilidades necesarios para brindar cuidado
infantil de acuerdo con los Estandares Nacionales para Nifieras.

;Qué se considera capacitacién en cuidado infantil?

v La capacitacion debe estar directamente relacionada con el cuidado infantil, la educacion de la primera infancia
o el cuidado de bebés. La capacitacidon puede completarse en cualquier idioma.

v La capacitacion debe seguir las pautas del sector de autoridades reconocidas, como la Academia
Estadounidense de Pediatria y los CDC.

v Los solicitantes deben elegir una capacitacién alineada con los Estandares Nacionales para Nifieras para
asegurarse de estar bien preparados para el examen de certificacién. Aunque no es un requisito, esto puede
ayudar a los solicitantes a elegir los programas de capacitacién mas beneficiosos.

v Para NCP, NS, NICP y NIS, la capacitacion debe ser impartida por una organizacién de capacitacién de buena
reputacién que emita un certificado de finalizacion. El certificado de finalizacién o el expediente académico debe
incluir una forma de contactar al proveedor y confirmar que se completé la capacitacién, asi como las
calificaciones del instructor (nombre de la escuela, nimero de teléfono, correo electrénico y/o sitio web). No se
aceptara la capacitacion que no pueda confirmarse.

v Para PNCP, la capacitacién debe completarse en un colegio universitario, una universidad o una escuela
vocacional o técnica acreditados, con clases centradas en el cuidado de nifieras, el cuidado infantil y/o la educaciéon
de la primera infancia. Invertir en clases calificadas confirma que el solicitante completé una capacitacién
impartida por instructores y docentes aprobados y certificados. Las clases universitarias también requieren una
medida de desempefio para asegurar que el estudiante comprende el material. Se debe presentar una copia oficial
del expediente académico. No se aceptan constancias de asistencia para PNCP.
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:Doénde debo tomar la capacitacion en cuidado infantil?

US Nanny Association no avala proveedores de capacitacion especificos, pero exige que la capacitacion provenga
de una organizacién de buena reputacién. USNA sugiere, pero NO exige, programas de capacitacién que ensefien
conforme a los Estandares Nacionales para Nifieras. Los programas de capacitacion sugeridos pueden consultarse
en usnanny.org/childcaretraining.

v Para NCP y NICP, se acepta capacitacién de cualquier fuente de buena reputacién (p. ej., conferencias de
cuidado infantil, cursos en linea o programas de certificacion en cuidado infantil).

v Para PNCP, la capacitacién debe provenir de un colegio universitario, una universidad o una escuela vocacional
o técnica acreditados

¢Qué documentacidn se acepta?

Los solicitantes deben presentar copias digitales de su documentacién de capacitacién, que incluya:
v Constancias de asistencia, certificaciones o expedientes académicos de un proveedor de buena reputacion

v La documentacion de capacitacion debe ser clara, legible y presentarse en formato digital (PDF, JPG, PNG, DOC o
DOCX).

v Documentacidn que incluya la siguiente informacién:
¢ Nombre completo del solicitante
¢ Fecha de la capacitacion o de su finalizacidn
e Titulo del programa o curso de capacitacidon
¢ Numero total de horas o créditos completados

¢ Nombre y datos de contacto de la organizacion de capacitacion (direccion, teléfono, correo electrénicoy
sitio web)

v Los solicitantes pueden presentar capacitacién en cuidado infantil de varios proveedores de buena reputacion, y
el total de horas o créditos debe cumplir o superar las horas requeridas.

v Si el documento de capacitacion esta en otro idioma, debe presentar tanto una copia del original como una
traduccién al inglés.

v La documentacidn de capacitacion que esté incompleta, o que la Asociacién no pueda confirmar, no sera
aceptada, y se pedira a los solicitantes que presenten un comprobante alternativo.

Requisitos de capacitacién por certificacion
v NCP, NS y NICP, NIS:

¢ Minimo de 20 horas reloj o 3 créditos de capacitacion en cuidado infantil o en cuidado de recién nacidos y
bebés.
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e La capacitacién debe completarse en una organizacién de buena reputacion, una escuela técnica
profesional o un colegio universitario. Se aceptan constancias de asistencia de programas de capacitacion
en crianza, cuidado de crianza temporal (foster care) o cuidado infantil.

v PNCP:

¢ Minimo de 50 horas reloj o 6 créditos de capacitacidon centrada en el cuidado de nifieras, el cuidado infantil
y/o la educacién de la primera infancia

¢ Debe provenir de una escuela técnica, un colegio comunitario o una universidad acreditados.

¢ NO se aceptan constancias de asistencia: se requiere un expediente académico universitario oficial.

Al cumplir los requisitos de capacitacion en cuidado infantil, los solicitantes demuestran su compromiso con el
desarrollo profesional y se aseguran de contar con las habilidades necesarias para tener éxito en un puesto de
nifiera o de cuidado infantil.

Paso 4: Documentacién de la experiencia laboral

Para calificar para una certificacién de US Nanny Association, los solicitantes deben presentar experiencia laboral
remunerada y documentada en cuidado infantil. La experiencia laboral es un componente fundamental del
proceso de certificacion, pues garantiza que los candidatos tengan experiencia practica en un entorno profesional
de cuidado infantil.

;Qué se considera experiencia laboral en cuidado infantil?

v El trabajo debe ser remunerado e incluir responsabilidad de supervision directa e independiente de al menos un
nifio:

e Para NCP, NSy PNCP: de 0 a 13 afios, o hasta los 18 afios para nifios con discapacidades o necesidades de
apoyo documentadas.

e Para NICP y NIS: recién nacidos y bebés de 0 a 18 meses.

v Los puestos de cuidado infantil que califican incluyen: nifiera, trabajador de guarderia, docente, enfermero
pediatrico, monitor de campamento de verano y otros puestos que requieren la supervisién directa e
independiente de nifios en un hogar o entorno de cuidado infantil

v ;Qué NO califica?
e Cuidar a hermanos, familiares o dependientes (incluso si es remunerado)
e Cuidado infantil no remunerado o trabajo voluntario

e Experiencia laboral adquirida antes de los 16 afios
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Requisitos de experiencia laboral por certificacion.

e NCPyNS: al menos 1 afio (2,000 horas) de experiencia laboral remunerada en cuidado infantil
e NICP y NIS: al menos 2 afios (4,000 horas) de experiencia remunerada en el cuidado de recién nacidos y bebés
e PNCP: al menos 3 afios (6,000 horas) de experiencia laboral remunerada en cuidado infantil

¢Qué documentacién se requiere?
v Todos los solicitantes deben presentar documentacién para cada requisito de experiencia laboral.

v US Nanny Association revisa cada envio y puede comunicarse con los empleadores sobre un envio. Consulte
Revisién de la solicitud para saber cdmo se manejan los envios.

v Formas de documentacion aceptadas:

1. Recibos de pago y/o formularios W-2. Deben incluir las fechas de empleo y la tarifa por hora para calcular
el total de horas trabajadas.

2. Cartafirmada de verificacién de empleo o de referencia. Debe incluir:
o Nombrey datos de contacto del empleador (correo electrénico y/o teléfono)
o Fechas de empleo
0 Horas trabajadas por semana
o Edades de los nifios atendidos
o Funcionesy responsabilidades del puesto

3. Acuerdos o contratos de trabajo de nifiera firmados. Deben incluir el nombre del empleador, sus datos de
contacto y los detalles del puesto.

4. Formulario de Experiencia en Cuidado Infantil completado y firmado (hay un formulario disponible para
descargar cuando se registra para la certificacion). Este formulario permite que los empleadores
certifiquen la experiencia laboral de un solicitante cuando no hay otras formas de verificacion disponibles.

5. Una carta firmada de la agencia de colocacién que incluya su nombre y datos de contacto, sus fechas de
empleo, las horas semanales, las edades de los nifios que atendid y sus responsabilidades laborales.

v Toda la documentacion debe ser clara, legible y contener informacién precisa.

v Una vez presentada, la documentacién de experiencia laboral se revisara para verificar que esté completa y sea
coherente con los requisitos de certificacion.

v La documentacidn de capacitacion que esté incompleta, o que la Asociacién no pueda confirmar, no sera
aceptada, y se pedira a los solicitantes que presenten un comprobante alternativo.
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¢Qué pasa si trabajé de manera informal (empleo no documentado)?

¢ Aunque US Nanny Association fomenta el empleo legal, reconoce que a muchos proveedores de cuidado
infantil se les paga en efectivo y que es posible que no tengan documentacién tradicional de némina.

¢ Sino se dispone de recibos de pago ni de formularios de impuestos, los solicitantes deben presentar:
o Una carta firmada de verificacion de empleo de su empleador

o Un Formulario de Experiencia en Cuidado Infantil completado

;Qué pasa si mi empleador se niega a proporcionar documentacién?

e Siunempleador no esta dispuesto a proporcionar documentacién, ese trabajo no podra contarse para el
requisito de experiencia laboral.

e Los solicitantes deben asegurarse de poder presentar al menos una forma de documentacion aceptada
para cada puesto que deseen presentar.

¢Qué pasa si firmé un acuerdo de no divulgacién o de confidencialidad?

Algunas familias exigen que las nifieras firmen un acuerdo de no divulgacién o de confidencialidad. Puede contar
ese trabajo para la certificacién si puede presentar documentacion que identifique al empleador, incluya sus datos
de contacto y confirme su empleo y sus horas.

Si su acuerdo le impide proporcionar esa informacidn, esas horas no pueden contarse. No podemos aceptar
documentos en los que se haya eliminado el nombre o los datos de contacto del empleador, ni referencias a las
que no podamos contactar.

Aun asi, puede solicitar la certificacién usando las horas de otros puestos que pueda documentar. Antes de
presentar la solicitud, pregunte si su empleador puede completar un Formulario de Experiencia en Cuidado
Infantil. Algunos acuerdos permiten que un empleador confirme los datos basicos del empleo y a la vez mantenga
privada la informacion sobre la familia y el hogar.

Si una agencia lo colocé con la familia, la agencia puede verificar su trabajo en su lugar. Solicite a la agencia una
carta que indique sus fechas de empleo, las horas semanales, las edades de los nifios que atendid y sus
responsabilidades. La carta debe incluir el nombre y los datos de contacto de la agencia. Esta puede ser una
opciodn si su acuerdo de confidencialidad impide que la familia verifique su empleo.

Al presentar experiencia laboral documentada, los solicitantes demuestran su experiencia practica en cuidado
infantil y se aseguran de cumplir los requisitos de certificacién de US Nanny Association.

Paso 5: Registrese y comience
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Para solicitar una certificacion de US Nanny Association, los solicitantes deben completar la solicitud en linea,
pagar la tarifa de certificacidon y cargar todos los documentos requeridos a través de su cuenta de estudiante
privada.

Cémo registrarse y pagar la tarifa de certificacion
v Vaya al sitio web de US Nanny Association y seleccione una certificacién. Complete el proceso de pago.

v Después del pago, recibira un correo electrénico de confirmacién con instrucciones para configurar su cuenta
de estudiante privada. Revise su carpeta de correo no deseado o spam si no ve el correo en unos minutos.

Informacién importante sobre el pago

v Las tarifas de certificacion no son reembolsables, salvo lo establecido en las disposiciones de reembolso del
Acuerdo de Solicitud. No se reembolsan las tarifas:

¢ Siel solicitante no cumple los criterios de elegibilidad.
¢ Sielsolicitante no completa la solicitud dentro del plazo requerido.
e Siel solicitante no aprueba el examen de competencia.

v Las solicitudes permanecen activas durante 90 dias. Todos los pasos requeridos, incluida la presentacion de la
documentacion y la realizacién del examen, deben completarse dentro de este plazo. Alentamos a los solicitantes
a cumplir todos los requisitos y reunir sus documentos antes de registrarse y pagar la tarifa de certificacién. Si una
solicitud no se completa en 90 dias, se cerrara sin reembolso.

v Si una solicitud vence después de 90 dias, los solicitantes deben reiniciar el proceso y pagar nuevamente la tarifa
de certificacion. Los documentos presentados anteriormente no pueden transferirse a una nueva solicitud.

Acceso y uso de su cuenta de estudiante privada y segura

v Después de pagar la tarifa de certificacion, los solicitantes recibiran un correo electrénico con un enlace de inicio
de sesion privado para crear su cuenta de estudiante.

v Inicie sesion en su cuenta para acceder a las instrucciones de la solicitud y presentar los documentos
requeridos.

v Los archivos deben cargarse de forma digital y pueden presentarse en los siguientes formatos: PDF, JPG, JPEG,
PNG, DOC o DOCX.

Presentacion de su solicitud

v Cargue todos los documentos requeridos segun los requisitos de la certificacion.
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v Una vez cargados todos los documentos, marque cada casilla de |a lista de verificacidon de envio y presente su
solicitud para revision. No la presente para revisién hasta haber cargado todos los documentos requeridos. No
revisamos envios incompletos. Si el formulario de la lista de verificacion no funciona, puede escribir a
info@usnanny.org para comunicar que su solicitud esta lista para revision.

v Después de la presentacion, su solicitud se revisara para verificar que esté completa y sea coherente con los
requisitos de certificacion.

Revision de la solicitud
v US Nanny Association revisa las solicitudes en un plazo de 5 dias habiles.

v Si se requiere documentacién adicional, un administrador enviara un correo electrénico al solicitante con
instrucciones.

Revisién de la certificacién y confianza en la informacién

La certificacion de US Nanny Association requiere que los solicitantes presenten documentacion para cada
requisito de certificacion. Los solicitantes certifican que toda la informacion y los documentos que presentan son
precisos, completos y auténticos, y siguen siendo responsables de la exactitud e integridad de sus envios.

La certificacion refleja la determinacion de la Asociacidn de que un solicitante cumplié sus requisitos publicados
con base en la solicitud, la informacién de respaldo y los resultados del examen revisados durante el proceso de
certificacién. Los solicitantes son responsables de proporcionar informacién precisa y completa. La Asociacién se
basa en la informacién proporcionada por los solicitantes y por terceros, y puede solicitar aclaraciones o
confirmaciones. Su revisién no establece de manera independiente la autenticidad de cada documento ni la
exactitud o integridad de cada declaracién.

La Asociacion puede comunicarse con empleadores, proveedores de capacitacion, referencias u organizaciones
emisoras para aclarar o confirmar la informacién presentada. Dichas consultas se limitan a la revision de la
certificacién y no constituyen una autenticacion integral de cada documento ni una verificacién independiente de
cada declaracidn. La certificacidn confirma que, con base en la informacién presentada y revisada, el solicitante
cumplié los requisitos de certificacidon publicados en el momento en que se emitié la certificacién. La certificacion
no garantiza el caracter, la conducta, el criterio, el desempefio futuro ni la idoneidad para el empleo de un
cuidador, ni el cumplimiento de los requisitos de ninguna familia, agencia, empleador, estado o pais. Las familias,
las agencias y los empleadores siguen siendo responsables de realizar su propia diligencia, incluidas entrevistas,
verificacion de referencias, verificaciones de antecedentes y cualquier otra evaluacién que consideren apropiada.

Al seqguir estas instrucciones paso a paso, los solicitantes pueden presentar su solicitud de certificacion con éxito,
asegurando que esté completa, sea precisa y se procese a tiempo.

Si se deniega su certificacion
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US Nanny Association le informara por escrito qué requisito no se cumplié y el fundamento factico de la decision.
Puede solicitar una reconsideracion dentro de los 30 dias calendario posteriores a recibir una decision por escrito.
No tiene costo. Su solicitud debe identificar la decisidn, explicar qué considera que se decidié incorrectamente e
incluir cualquier informacién adicional que desee que se considere. Enviela a info@usnanny.org.

La reconsideracidn es una revisién interna y puede ser realizada por la persona que tomé la decisién original. No
es una apelacién independiente. La Politica de Revisidon y Reconsideracién de la Certificacién completa, incluidos
los motivos por los cuales una solicitud puede ser denegada o una certificacién puede ser suspendida o revocada,
se publica en usnanny.org/about/certification-review.

Paso 6: Preparese para el examen de competencia

Mientras su solicitud y sus documentos estan en revisién, aproveche este tiempo para prepararse para el examen
de competencia. Una preparacién adecuada garantiza que esté listo para demostrar sus conocimientos y
habilidades, tal como se describen en los Estandares Nacionales para Nifieras.

Revise los Estandares Nacionales para Nifieras. El examen de competencia se basa en los Estandares Nacionales
para Nifieras, que describen conocimientos esenciales de cuidado infantil, mejores practicas y protocolos de
seguridad. Revisar los estandares le asegura estar familiarizado con los temas y las expectativas que abarca el
examen.

Realice el examen de préctica

Realice el examen de practica. El proceso de certificacidn incluye un examen de practica para ayudar a los
solicitantes a prepararse.

¢ Los examenes de practica incluyen:
0 25 preguntas para los examenes NCP y NICP.
o 50 preguntas para el examen PNCP.

e Los examenes de practica no tienen limite de tiempo ni supervision, lo que permite a los solicitantes:
0 Repetir el examen de practica las veces que sea necesario.

0 Revisar las respuestas correctas de las preguntas falladas para comprender mejor.

Use el examen de practica para identificar las areas en las que necesita repasar mas.

Al utilizar estas herramientas y recursos de estudio, los solicitantes pueden aumentar su confianza y mejorar sus
probabilidades de aprobar el examen de competencia en el primer intento.
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Paso 7: Presente el examen de competencia

El examen de competencia es el Ultimo paso del proceso de certificacidn y evalta los conocimientos y las
habilidades de cuidado infantil del solicitante con base en los Estandares Nacionales para Nifieras.

Reglas y requisitos del examen

e Elexamen es en linea y debe presentarse de forma independiente, sin notas, materiales externos ni ayuda.

e (Cada solicitante recibird un enlace privado de un solo uso para acceder al examen.

e El examen debe completarse dentro de las tres (3) semanas posteriores a recibir el acceso.

¢ Los solicitantes tienen dos (2) intentos de examen para obtener una puntuacién aprobatoria.

¢ Elexamen esta disponible en inglés y espafiol.

¢ Elexamen debe presentarse en un entorno de evaluacion seguro: el sitio del examen puede solicitar permiso
para acceder a su cdmaray a su navegador web para supervisar la actividad durante la prueba. Las imagenes
pueden utilizarse para comparar su identidad con la identificacién emitida por el gobierno que presentd con la
solicitud.

Calificacion y duracion del examen. La puntuacion aprobatoria es de 80% o mas.

Una vez aprobada una solicitud, el examen de competencia en linea se agregara a la cuenta de estudiante del
solicitante.

v Los examenes NCP, NS y NICP, NIS constan de 100 preguntas de opcion multiple con un limite de tiempo de 2
horas

v El examen PNCP consta de 200 preguntas de opcién multiple que abarcan los Estdndares de Nifiera, de Recién
Nacidos y Bebés y Profesionales, con un limite de tiempo de 4 horas

Como repetir el examen

Si no aprueba, el segundo intento de examen se bloqueara durante 7 dias para animar a los solicitantes a repasar
los materiales y prepararse. Los solicitantes que no estudian después de reprobar el primer intento rara vez
aprueban el segundo. Los solicitantes solo tienen dos intentos.

Si un solicitante no aprueba ninguno de los dos intentos de examen, debe reiniciar el proceso de certificacion, lo
gue incluye pagar nuevamente la tarifa completa de certificaciéon. US Nanny Association recomienda
enfaticamente tomar capacitacion adicional en cuidado infantil antes de volver a presentar la solicitud.

Paso 8: Reciba su certificacion

Los solicitantes que cumplan todos los requisitos de certificacion y aprueben el examen pueden descargar su
certificacién de inmediato desde su portal de estudiante.
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Los certificados digitales se emiten de inmediato al aprobar y se encuentran en su cuenta de estudiante. Los
certificados impresos para residentes de EE. UU. se envian por correo en un plazo de 1 a 2 semanas después de la
aprobacion final.

Los titulares de una certificacion pueden elegir:
e Subir una foto y recibir una insignia para redes sociales para mostrar su logro.

e Aceptar que se les incluya en la pagina de verificacion de certificaciones de USNA, para que las agencias y
los empleadores puedan confirmar el estado activo de la certificacién.

Siempre que sea posible, su certificacidn debe incluir las fechas de vigencia, por ejemplo: Jane Smith, PNCP 2025-
2028.

También esta autorizado para usar los logotipos NCP, NICP, PNCP, NS o NIS en curriculums, LinkedIn y bolsas de
trabajo para mejorar su perfil profesional.

Todas las certificaciones son validas por tres (3) afios, después de los cuales se requiere la renovacion para
mantener la certificacion.

Paso 9: Renovacion de la certificacion cada 3 anos

Para mantener su certificacién, debe renovarla cada tres (3) afios. Esto garantiza que todas las nifieras y
profesionales de cuidado infantil certificados se mantengan al dia con las mejores practicas del sector, los
protocolos de seguridad y la educacién continua. Si una certificaciéon no se renueva dentro del afio posterior a su
vencimiento, el solicitante debe reiniciar el proceso de certificacién, lo que incluye volver a presentar el exameny
presentar todos los documentos requeridos.

Cuando renovar su certificaciéon
Su certificacion vence tres (3) afios después de la fecha de emisién.
e Puede renovar en cualquier momento desde 12 meses antes de la fecha de vencimiento hasta 12 meses
después de la fecha de vencimiento.
e Sihan pasado mas de cuatro (4) afios desde la fecha de emisién, debe reiniciar el proceso de certificacion,
lo que incluye volver a presentar el examen. No se otorgan excepciones ni prérrogas.

Requisitos de renovacién.
Para renovar su certificacién, debe presentar lo siguiente:
v Certificacién vigente de RCP y Primeros Auxilios
¢ Debe estar vigente al momento de la renovacion. No se aceptaran certificaciones vencidas.
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Los cursos deben abarcar RCP y Primeros Auxilios para adultos y nifios, y completarse a través de un
proveedor de capacitacion reconocido (p. ej., Cruz Roja Americana, American Heart Association, colegios
comunitarios locales).

v 20 horas reloj o 3 créditos de capacitacion de educacion continua

La capacitacién debe estar relacionada con el cuidado infantil y haberse completado en cualquier
momento durante su periodo de certificacién o dentro de los 12 meses posteriores al vencimiento.

La capacitacién utilizada para su certificacién inicial no puede utilizarse de nuevo para la renovacion.

La capacitacién aceptable incluye conferencias del sector, cursos de cuidado infantil y capacitacion en linea
o presencial de proveedores de buena reputacion.

v Verificacién de antecedentes

La verificacién de antecedentes debe ser oficial, completa y obtenida de un proveedor de buena
reputacioén.
Debe incluir nombre, domicilio, verificacién de identificacién gubernamental y una busqueda de:

0 Antecedentes penales federales y estatales

0 Registro de delincuentes sexuales

0 Registros de vehiculos motorizados (si corresponde)
Puede obtener una verificacion de antecedentes de cualquier proveedor de buena reputacion o utilizar el
servicio de verificacion de antecedentes aprobado por USNA.

v Pago de la tarifa de renovacion

La tarifa de renovacion cubre el costo de la revision de documentos, la revision administrativa y el
procesamiento de la certificacién.

Esta tarifa no incluye la capacitacion en cuidado infantil, la capacitaciéon de RCP y Primeros Auxilios ni las
verificaciones de antecedentes; estos deben pagarse por separado a los proveedores.

Las solicitudes de renovacion deben completarse dentro de los 90 dias posteriores al pago, o la solicitud se
cerrara sin reembolso.

Cémo renovar su certificacion

Paso 1:

Paso 3:

Reuna todos los documentos requeridos

Asegurese de que su certificacién de RCP y Primeros Auxilios, su verificacién de antecedentes y su
capacitacion de educacion continua estén al dia y listas para cargarse.

Los archivos digitales deben ser claros, legibles y estar en formato PDF, JPG, PNG, DOC o DOCX.
Registrese y pague la tarifa de renovacion

Presente su solicitud en linea a través de su cuenta de estudiante de USNA.

Pague la tarifa de renovacion de $199 (no reembolsable).

Al realizar el pago, recibira un correo electrénico de confirmacién y podra iniciar sesién en su cuenta de
estudiante para completar el proceso de renovacion.

Presente su solicitud y documentacion

Inicie sesion en su cuenta de estudiante y complete el formulario de solicitud de renovacién.
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e Cargue todos los documentos requeridos y revise la lista de verificacidon antes de enviar.
Paso 4: Revisién de la solicitud

e Eltiempo de procesamiento es de hasta 5 dias habiles. Si se requiere documentacién adicional, un
administrador se comunicara con usted por correo electrénico.

e US Nanny Association revisa los envios de renovacion para verificar que estén completos y sean coherentes
con los requisitos de renovacion. La Asociaciéon puede comunicarse con los proveedores para aclarar o
confirmar la informacién presentada y se basa en la informacién proporcionada por los solicitantes y por
terceros.

Paso 5: Reciba su certificacion renovada

e Unavez aprobada, su certificacidn digital actualizada se le enviara por correo electrénico.

e Sise encuentra en Estados Unidos, se enviara una copia impresa por correo a la direccién registrada en su
cuenta de estudiante.

¢ Sino recibe confirmacidn dentro de los 7 dias habiles posteriores al envio, comuniquese con
info@usnanny.org para recibir ayuda.

Al renovar su certificacién a tiempo, mantiene su posicion profesional, demuestra un compromiso continuo con el
cuidado infantil y garantiza que las agencias y los empleadores puedan confirmar el estado activo de su
certificacion.

Preguntas frecuentes

1. ¢C6mo me convierto en nilera?

En EE. UU. no se requiere licencia, examen ni registro para trabajar como nifiera. Cualquier persona puede
llamarse nifiera. Cada familia y cada agencia decide a quién quiere contratar y qué requiere. La mayoria de las
familias buscan capacitaciéon en cuidado infantil, experiencia remunerada documentada con nifios, una
certificacién vigente de RCP y primeros auxilios, y una verificacion de antecedentes.

Las certificaciones de US Nanny son una manera de demostrar sus habilidades y su experiencia. Las certificaciones
son opcionales y requieren capacitacion en cuidado infantil, RCP y primeros auxilios vigentes, experiencia
remunerada en cuidado infantil, una verificacién de antecedentes y aprobar un examen del sector. El examen
evalla con base en los Estandares Nacionales para Nifieras publicados. Los solicitantes que cumplan todos estos
requisitos pueden obtener Nifiera Certificada (NCP), Cuidado de Recién Nacidos Certificado (NICP) y Nifiera
Profesional Certificada (PNCP). Una familia puede verificar estas certificaciones en la pagina de verificacién. Los
candidatos pueden obtener mas informacién sobre las certificaciones en las Instrucciones de Certificacién, que
definen qué documentacion necesita cada requisito.

2. ;:Necesito una licencia para ser nifiera?

No. Ningun estado de EE. UU. otorga licencia ni registra a las nifieras que trabajan en el hogar de una familia. Las
licencias de cuidado infantil se aplican a los centros de cuidado diurno y a los hogares de cuidado infantil familiar,
gue son entornos distintos con reglas distintas. Como no existe una licencia de nifiera, la certificacién es la Unica

credencial de nifiera que una familia puede confirmar de manera independiente. US Nanny Association mantiene
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una pagina de verificacion gratuita donde una familia, agencia o empleador puede comprobar si una nifiera tiene
una certificacion vigente.

3. ¢Qué es la certificaciéon de ninera?

La certificacién de nifiera no es una sola cosa. El término abarca varios documentos que no significan lo mismo. Un
certificado de finalizacion lo emite quien impartié el curso y demuestra que usted asistié. Una tarjeta de RCPy
primeros auxilios demuestra que aprobd una prueba de habilidades en un dia especifico. Una insignia de agencia
se aplica dentro de esa agencia. Una credencial de educacién de la primera infancia refleja cursos evaluados
conforme a un marco publicado.

Ninguno de ellos, por si solo, le dice a una familia si una nifiera cuenta a la vez con capacitacién, experiencia
remunerada documentada, una verificacién de antecedentes vigente y conocimientos evaluados. Una certificacién
de US Nanny Association cubre los cuatro. La Asociacion exige documentacion de cada uno, la revisa y evalda los
conocimientos con base en los Estandares Nacionales para Nifieras mediante un examen supervisado. US Nanny
Association no vende capacitacion, por lo que la certificacidn no es un subproducto de un curso que usted nos
compro.

4. ;Qué hace creible una certificacion de US Nanny Association?

Todo en lo que se basa esta publicado, por lo que nadie tiene que creerle a la Asociacién bajo palabra. Los
Estandares Nacionales para Nifieras pueden leerse completos y de forma gratuita, en inglés y espafiol, y cada
pregunta del examen proviene de ellos. Los criterios de capacitacién aceptada estan publicados, de modo que un
candidato puede comprobar si sus cursos califican antes de pagar nada. Cada certificacién vigente aparece en una
pagina publica de verificacion gratuita, para que una familia pueda confirmar el estado de una nifiera en
segundos.

El proceso no es automatico. US Nanny Association exige documentacion para cada requisito y revisa cada envio.
Los solicitantes certifican que lo que presentan es preciso y completo. La Asociacién puede comunicarse con
empleadores y proveedores de capacitacién sobre un envio, y se basa en la informacién proporcionada por los
solicitantes y por terceros. La certificacion nunca exige capacitacién de un proveedor especifico, y el examen
requiere una puntuacién aprobatoria de 80% con dos intentos.

5. ¢Qué certificacién de nifiera debo obtener?

Elija la certificacidn que corresponda al trabajo que hace. La Nifiera Certificada (NCP) es adecuada para nifieras
que cuidan nifios de todas las edades y requiere 2,000 horas remuneradas. El Profesional en Cuidado de Recién
Nacidos y Bebés (NICP) es adecuado para quienes trabajan con bebés prematuros, recién nacidos y bebés, y
requiere 4,000 horas remuneradas con ese grupo de edad. La Nifiera y Cuidador Infantil Profesional (PNCP) es
para nifieras de carrera con capacitacién postsecundaria acreditada y requiere 6,000 horas remuneradas.

6. ;Como me convierto en ninera certificada?

La Nifiera Certificada (NCP) requiere un diploma de escuela secundaria o GED de cualquier pais, 20 horas reloj o 3
créditos de capacitacion en cuidado infantil de cualquier proveedor de buena reputacion, 2,000 horas de
experiencia remunerada documentada en cuidado infantil, una certificacién vigente de RCP y primeros auxilios,
una verificacién de antecedentes y una puntuacion de 80% o mas en un examen supervisado de 100 preguntas. La
tarifa es de $299 y las solicitudes permanecen activas durante 90 dias. Consulte certificaciéon de nifiera (NCP).
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7. :Como me convierto en especialista certificada en cuidado de recién nacidos?

El Profesional en Cuidado de Recién Nacidos y Bebés (NICP) requiere una edad minima de 21 afos, un diploma de
escuela secundaria o GED, 20 horas reloj o 3 créditos de capacitacion en cuidado de recién nacidos y bebés, 4,000
horas de experiencia remunerada documentada en el cuidado de recién nacidos y bebés, una certificacién vigente
de RCP y primeros auxilios, una verificacién de antecedentes y una puntuacion de 80% o mas en un examen
supervisado de 100 preguntas. Los candidatos sin diploma pueden presentar tres referencias profesionales en su
lugar y obtener la certificacion de Especialista en Recién Nacidos y Bebés (NIS). Consulte certificacién de
especialista en cuidado de recién nacidos.

8. :Como me convierto en nifiera profesional certificada?

La Nifiera y Cuidador Infantil Profesional (PNCP) requiere una edad minima de 21 afios, un diploma de escuela
secundaria o GED, 50 horas reloj o 6 créditos de cuidado infantil o educacion de la primera infancia de una escuela
técnica, colegio comunitario o universidad acreditados con un expediente académico oficial, 6,000 horas de
experiencia remunerada documentada en cuidado infantil, una certificacién vigente de RCP y primeros auxilios,
una verificacién de antecedentes y una puntuacidn de 80% o mas en un examen supervisado de 200 preguntas. La
PNCP es la Unica certificacidon sin una via de referencias, por lo que se requieren tanto el diploma como el
expediente académico. Consulte certificacién de nifiera profesional (PNCP).

9. ¢(Cudl es la diferencia entre NCP, NICP y PNCP?

Los requisitos. La NCP requiere una edad minima de 18 afios, 20 horas reloj o 3 créditos de capacitacion de
cualquier proveedor de buena reputacién, 2,000 horas remuneradas y un examen de 100 preguntas con un limite
de 2 horas. La NICP requiere una edad minima de 21 afios, 20 horas reloj o 3 créditos de capacitacién en cuidado
de recién nacidos y bebés, 4,000 horas remuneradas con ese grupo de edad y un examen de 100 preguntas. La
PNCP requiere una edad minima de 21 afios, 50 horas reloj o 6 créditos de una institucidn acreditada con un
expediente académico oficial, 6,000 horas remuneradas y un examen de 200 preguntas con un limite de 4 horas.
Las tres cuestan $299 y son validas por tres afios.

10. ;Debo obtener la nifera certificada antes que la nifiera profesional certificada?

No. Las certificaciones de US Nanny Association son independientes, no secuenciales. Si cumple los requisitos de la
PNCP, puede solicitarla directamente, sin tener primero la NCP y sin pagar dos tarifas.

11. (Puedo tener mas de una certificacion?

Si. Muchas nifieras que cuidan bebés también cuidan nifios mayores, y las certificaciones se acumulan. Debe
cumplir los requisitos y pagar la tarifa de $299 por separado por cada una.

12. ;Qué pasa si no tengo un diploma de escuela secundaria?

Tres referencias profesionales (Formulario de Referencia de Cuidado Infantil) pueden reemplazar el diploma en
dos de las certificaciones. Sin diploma, usted obtiene la de Nifiera Especialista (NS) en lugar de la NCP, o la de
Especialista en Recién Nacidos y Bebés (NIS) en lugar de la NICP. Todos los demas requisitos son idénticos. Las
referencias deben provenir de un empleador, un supervisor o una familia para la que haya prestado servicios
remunerados de cuidado infantil, y deben confirmar sus fechas de empleo, sus responsabilidades y sus
habilidades de cuidado infantil. No se aceptan referencias de familiares ni de amigos. La PNCP no tiene una via de
referencias y se requiere un diploma de escuela secundaria.
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13. (Qué cuenta como experiencia en cuidado infantil?

Trabajo remunerado que implica responsabilidad de supervisidn directa e independiente de al menos un nifio. Los
puestos que califican incluyen nifieras, trabajadores de guarderia, docentes, monitores de campamento,
asistentes médicos pediatricos y enfermeros pediatricos. Para la NCP, la NSy la PNCP, los nifios deben tener de 0 a
13 afios, o hasta 18 afios si tienen necesidades especiales. Para la NICP y la NIS, la experiencia debe ser con recién
nacidos y bebés de 0 a 18 meses.

Cuidar a hermanos, familiares o dependientes no cuenta, incluso si es remunerado. El cuidado infantil no
remunerado o voluntario no cuenta. La experiencia adquirida antes de los 16 afios no cuenta.

Las horas requeridas son 2,000 para la NCP y la NS, 4,000 para la NICP y la NIS, y 6,000 para la PNCP.

14. ;Qué documentacidn se acepta como experiencia en cuidado infantil?

US Nanny Association acepta cuatro formas de documentacion para las horas remuneradas de cuidado infantil:

Recibos de pago o formularios W-2 que muestren las fechas de empleo y la tarifa por hora, para poder calcular el
total de horas. Una carta firmada de verificacion de empleo del empleador que muestre su nombre y datos de
contacto, las fechas de empleo, las horas trabajadas por semana, las edades de los nifios atendidos y las funciones
del puesto. Un acuerdo o contrato de trabajo de nifiera firmado que incluya el nombre del empleador, sus datos
de contacto y los detalles del puesto. O el Formulario de Experiencia en Cuidado Infantil, que esta disponible para
descargar cuando se registra y que el empleador debe completar y firmar.

Un documento tributario por si solo suele no ser suficiente. Un formulario W-2 que muestra inicamente el nombre
de una empresa o de una persona no establece las horas ni el alcance del trabajo. Lo que presente debe mostrar al
empleador, las horas y en qué consistié el trabajo.

Si un empleador no quiere completar una verificacién, o no puede hacerlo por un acuerdo de confidencialidad o
de no divulgacion, esa experiencia no puede contarse para la certificacion. US Nanny Association reconoce que a
muchos proveedores de cuidado infantil se les paga en efectivo y que es posible que no tengan registros de
némina, que es para lo que sirve el Formulario de Experiencia en Cuidado Infantil, pero un empleador tiene que
firmar algo. Asegurese de poder presentar al menos un documento aceptado para cada puesto que desee incluir,
y reunalos antes de pagar la tarifa.

15. ;Qué programas de capacitacion para nifieras acepta US Nanny Association?

Para NCP, NS, NICP y NIS, la capacitacién puede provenir de cualquier organizacién de buena reputacién que
emita un certificado de finalizacién con la informacién de contacto del proveedor. Las conferencias de cuidado
infantil, los cursos en linea y los programas de credenciales califican. La capacitacion puede completarse en
cualquier idioma y puede combinarse de varios proveedores, siempre que el total cumpla las horas requeridas. Se
prefieren los proveedores acreditados, pero no es un requisito.

Para PNCP, la capacitacion debe provenir de una institucidn postsecundaria acreditada, como una escuela técnica
profesional, un colegio comunitario o una universidad, y documentarse con un expediente académico oficial. No
se aceptan constancias de asistencia para PNCP.

La documentacién debe mostrar su nombre, la fecha de la capacitacién, el titulo del curso, el total de horas o
créditos completados y la informacion de contacto del proveedor. No se acepta la capacitacion que no pueda
validarse. Consulte la capacitacién que aceptamos.
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16. ;Cuanto cuesta la certificacion de nifiera?

La certificacion cuesta $299 y la tarifa no es reembolsable si no cumple los criterios de elegibilidad, deja una
solicitud incompleta o no aprueba el examen. La tarifa cubre el portal sequro de documentos, la revision de
documentos, la administracion del examen y la emisidn de la certificacion. No cubre la capacitacion en cuidado
infantil, la capacitaciéon de RCP y primeros auxilios ni la verificacién de antecedentes, que se pagan directamente a
las organizaciones que los ofrecen. US Nanny Association no ofrece ayuda financiera.

17. ¢Cuanto tiempo toma la certificacién?

Los solicitantes deben haber completado su capacitacién, su RCP y primeros auxilios y su verificacién de
antecedentes, ademas de haber revisado los estandares nacionales para nifieras, para orientar su preparacién
para el examen. Una vez pagada la tarifa de certificacidn, las solicitudes tienen 90 dias para completar todos los
pasos del proceso. La mayor parte del tiempo transcurrido se destina a reunir documentos, por lo que US Nanny
Association recomienda reunir todo antes de pagar la tarifa. Las solicitudes presentadas se revisan en un plazo de
5 dias habiles. Una vez aprobada, el enlace del examen es valido por tres semanas. Si una solicitud vence, el
proceso se reinicia y se vuelve a cobrar la tarifa.

18. ;:Dénde puedo ver preguntas de ejemplo del examen?

Las preguntas de ejemplo se publican en las Instrucciones de Certificacion. Cada pregunta del examen proviene de
los Estandares Nacionales para Nifieras y no del plan de estudios de ningln programa de capacitacion. La tarifa de
certificacién incluye un examen de practica, con 25 preguntas para NCP, NS, NICP y NIS, y 50 preguntas para
PNCP. Los exdmenes de practica no tienen limite de tiempo, pueden repetirse tantas veces como quieray
muestran las respuestas correctas de las preguntas que falld.

19. (Qué pasa si repruebo el examen de certificacién?

Tiene dos intentos y la puntuacidn aprobatoria es de 80%. Después de un primer intento fallido, el examen se
bloquea durante siete dias para que tenga tiempo de estudiar. Los solicitantes que no estudian entre intentos rara
vez aprueban el seqgundo. Si reprueba ambos intentos, debe reiniciar el proceso de certificacion y pagar
nuevamente la tarifa, por lo que los siete dias importan. Las preguntas del examen provienen de los Estandares
Nacionales para Nifieras, no de un solo curso, y los programas de capacitacion varian en cuanto de los estandares
cubren. Lea los estandares antes de presentar el examen y preparese para estudiar todo lo que su capacitaciéon no
haya abarcado.

20. ;Puedo certificarme si vivo fuera de Estados Unidos?

Si. US Nanny Association recibe con gusto a solicitantes que vivan en cualquier parte del mundo y acepta un
diploma de escuela secundaria, GED o equivalente de cualquier pais, junto con una identificacion gubernamental
de cualquier pais. Los documentos en otro idioma deben presentarse con una traduccion al inglés. Los Estandares
Nacionales para Nifieras, los programas de certificaciéon y los exdmenes estan disponibles en inglés y espafiol. Las
clases de repaso actualmente solo se ofrecen en inglés.

La certificacion no ayuda a nadie a obtener una visa de trabajo de EE. UU. ni de ningun otro pais.

21. ;Hay excepciones a los requisitos de certificacion?

No. Todos los solicitantes deben cumplir los criterios establecidos de capacitacion, experiencia laboral, verificacién
de antecedentes y examen de competencia. No hay exenciones ni excepciones a ningun requisito.
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22. ;La certificacion vence?

Las certificaciones de US Nanny Association son validas por tres afios. La renovacién requiere una certificacion
vigente de RCP y primeros auxilios, 20 horas reloj o 3 créditos de educacion continua de cualquier organizacion de
capacitacidon de buena reputacién, una nueva verificaciéon de antecedentes y la tarifa de renovacion. Los titulares
actuales de una certificacidon no vuelven a presentar el examen. Una certificacién vencida no puede renovarse, por
lo que debe repetirse todo el proceso de certificacion. Consulte renovar la certificacion.

23. ;Como verifican las familias la certificacion de una nifiera?

Cada certificacion vigente de US Nanny Association aparece en una pdagina publica de verificacién gratuita, a la que
los titulares de la certificacion deciden sumarse. Una familia, agencia o empleador puede buscar un nombre en
segundos sin comunicarse con la Asociacidn. Las nifieras certificadas también pueden usar los logotipos NCP,
NICP, PNCP, NS o NIS en curriculums, LinkedIn y bolsas de trabajo, y se las alienta a mostrar su certificacién con
sus fechas, por ejemplo: Jane Smith, PNCP 2025-2028.

24. ;US Nanny Association coloca nifieras en empleos?

No. US Nanny Association hace dos cosas: certifica nifieras y establece la educacién continua requerida para
mantener vigente una certificacion. No coloca nifieras, no vende la capacitacion que acepta y no cobra tarifas a las
agencias.

Es deliberado. Una organizacion que colocara nifieras tendria una razén para certificar a las que pudiera colocar.
Una organizacion que vendiera la capacitacion requerida tendria una razén para exigir la propia. US Nanny
Association no hace ninguna de las dos cosas, y por eso puede aceptar capacitacion de cualquier proveedor de
buena reputacion y por eso una certificacién significa lo mismo sin importar quién le ensefié o quién la emplea.

Las familias y las agencias hacen su propia contratacion y su propia diligencia. La funcion de la Asociacién es
redactar los Estandares Nacionales para Nifieras y confirmar que una nifiera los ha cumplido.

25. Si pago la tarifa, ;tengo garantizada la certificacién?

No. Pagar la tarifa de $299 inicia el proceso de solicitud; la certificacion se emite solo después de que cumpla todos
los requisitos, presente documentacion aceptable y apruebe el examen supervisado con una puntuacion de al
menos 80%. Revise los requisitos y relina sus documentos antes de pagar. La tarifa no es reembolsable si no es
elegible, no completa la solicitud o no aprueba el examen.

26. ;Qué pasa si se deniega mi solicitud?

US Nanny Association le informara por escrito qué requisito no se cumplid y por qué. Puede pedir a la Asociacion
gue reconsidere la decisidn dentro de los 30 dias calendario, sin costo. Envie un correo electrénico a
info@usnanny.org con la decisién, lo que considera que se decidié incorrectamente y cualquier informacion
adicional que desee que se considere. La reconsideracion es una revisidn interna y no una apelacién
independiente. La Politica de Revisién y Reconsideracion de la Certificacion completa se publica en
usnanny.org/about/certification-review.

Preguntas frecuentes sobre la certificacion de nifiera (NCP)
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1. ¢{Necesito una licencia para ser nifiera?

No. Las nifieras que trabajan directamente para una familia en su hogar no tienen licencia ni registro. La licencia
se aplica a centros de cuidado infantil, guarderias y hogares de cuidado infantil familiar. La certificacién es
voluntaria y es una credencial que una familia puede buscar y verificar en linea.

2. ;Cémo me convierto en ninera certificada?

Hay 6 requisitos. 1. diploma de escuela secundaria, GED o equivalente de cualquier pais, 2. 20 horas reloj o 3
créditos de capacitacion en cuidado infantil, 3. 2,000 horas de experiencia remunerada documentada en cuidado
infantil, 4. RCP y primeros auxilios vigentes, 5. una verificacién de antecedentes procesada en los ultimos 12 meses
y 6. una puntuacion de al menos 80% en el examen del sector. Las Instrucciones de Certificacion explican los
documentos necesarios.

3. ¢Puedo obtener una certificacion de nifiera en linea?

Si. Los documentos se cargan en un portal seguro y el examen es en linea. La certificacion NCP puede completarse
desde cualquier parte del mundo.

4. ;Cudl es la diferencia entre NCP y Nifiera Especialista NS?

La NCP requiere un diploma de escuela secundaria, GED o equivalente. La Nifiera Especialista NS acepta tres
referencias profesionales (Formulario de Referencia de Cuidado Infantil) en su lugar. Todo lo demas es idéntico: la
edad minima es de 18 afios, 20 horas reloj o 3 créditos de capacitacién en cuidado infantil, 2,000 horas de
experiencia remunerada en cuidado infantil, RCP y primeros auxilios vigentes, una verificacién de antecedentes de
los ultimos 12 meses y el mismo examen. La tarifa es la misma y ambas son validas por tres afios.

5. ¢Puedo obtener tanto la NCP como la NICP?

Si. Muchas nifieras que cuidan nifios también son especialistas en cuidado de recién nacidos. Debera pagar la
tarifa y cumplir todos los requisitos de cada certificacion.

6. ;:Qué pasa si no tengo un diploma de escuela secundaria?

En lugar de la NCP, obtendra la NS. El requisito del diploma se reemplaza con tres referencias profesionales
(Formulario de Referencia de Cuidado Infantil). No se aceptan referencias de familiares ni de amigos.

7. :Qué programas de capacitacién para nifleras aceptan?

Cualquier proveedor de buena reputacion cuya documentacion podamos revisar. Los proveedores deben tener las
calificaciones para impartir el curso, estar acreditados y entregar un certificado que muestre la informacién del
proveedor, el nombre del instructor, los datos de contacto, el titulo del curso, las fechas y las horas completadas.
US Nanny Association no vende capacitaciéon y no exige una escuela o programa especifico. Algunos ejemplos de
programas aceptados son el programa CDA de Penn State y el programa Intermedio de US Nanny Institute. Se
comparten como ejemplos, no como recomendaciones.

8. Ya tengo un certificado de mi capacitacién. ;Por qué necesito la NCP?

Cumplen funciones distintas. Un programa de capacitacion emite un certificado de finalizacién, que demuestra
que usted termind el curso. En el caso de programas acreditados y con docentes, el certificado tiene valor. Pero no
todos los programas de capacitacion son iguales. La certificacion NCP evalUa sus conocimientos con requisitos
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adicionales, entre ellos la experiencia laboral remunerada, la RCP y los primeros auxilios, y una verificacidon de
antecedentes.

9. ¢Cuanto tiempo toma la certificacion de nifiera?

Tiene 90 dias a partir de la compra para completar el programa. La mayor parte del tiempo se destina a reunir
documentos y no a esperar la revision.

10. ;:Dénde puedo ver preguntas de ejemplo del examen?
Las preguntas de ejemplo del examen de nifiera certificada estan en las Instrucciones de Certificacién.

Preguntas frecuentes sobre la certificacion de especialista en cuidado de recién nacidos
(NICP)

1. ;Qué significa especialista en cuidado de recién nacidos?

El titulo no esta regulado ni protegido. Cualquier persona puede usarlo sin importar su capacitacién o experiencia,
y no existe una definicién en todo el sector. Algunas personas que lo usan han completado una amplia
capacitacion en cuidado de recién nacidos. Otras no tienen ninguna.

La certificacion NICP existe para hacer verificable el titulo: una persona certificada NICP cuenta con capacitacién
documentada en cuidado de recién nacidos y bebés, 4,000 horas de experiencia remunerada con bebés y recién
nacidos de 0 a 18 meses, una verificacién de antecedentes vigente y una puntuaciéon de examen aprobatoria, cada
uno presentado a US Nanny Association para su revisién.

2. ;Cual es la diferencia entre NICP y NIS?

El Profesional en Cuidado de Recién Nacidos y Bebés (NICP) requiere un diploma de escuela secundaria, GED o
equivalente. El Especialista en Recién Nacidos y Bebés acepta tres referencias profesionales en su lugar. Todo lo
demas es idéntico: la edad minima es de 21 afios, 20 horas reloj o 3 créditos de capacitacidon en cuidado de recién
nacidos y bebés, 4,000 horas de experiencia remunerada con recién nacidos y bebés de 0 a 18 meses, RCP y
primeros auxilios vigentes, una verificacion de antecedentes de los ultimos 12 meses y el mismo examen. La tarifa
es la misma y ambas son validas por tres afios.

3. ¢Para quién es la certificacion NICP?

La NICP es para quienes cuidan bebés prematuros, recién nacidos y bebés, incluidos los especialistas en cuidado
nocturno de recién nacidos y las personas que trabajan como consultoras de nuevos padres.

4. ;Mi experiencia tiene que ser con recién nacidos?

Si, las 4,000 horas deben ser de experiencia remunerada cuidando recién nacidos y bebés de 0 a 18 meses. La
experiencia general en cuidado infantil con nifios mayores no cuenta para esta certificacién. Si su experiencia es
con nifios de todas las edades, la Nifiera Certificada (NCP) puede ser una mejor opcion.

5. ¢Puedo tener la NICP y la PNCP?

Si. Muchas nifieras que cuidan bebés también cuidan nifios mayores. Debera pagar la tarifa y cumplir todos los
requisitos de cada certificacién.
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6. ;Qué pasa si no tengo un diploma de escuela secundaria?

En lugar de la NICP, obtendra la NIS. El requisito del diploma se reemplaza con tres referencias profesionales
(Formulario de Referencia de Cuidado Infantil). No se aceptan referencias de familiares ni de amigos.

7. Ya tengo un certificado de mi capacitacién en cuidado de recién nacidos. ;Por qué necesito la NICP?

Cumplen funciones distintas. Un programa de capacitacion emite una certificacion de finalizacion, que demuestra
que usted termind el curso. En el caso de programas acreditados y con docentes, la certificacion tiene valor. Pero
no todos los programas de capacitacion son iguales. La certificacion NICP revisa sus conocimientos con requisitos
adicionales, entre ellos la experiencia laboral remunerada, la RCP y los primeros auxilios, y una verificacién de
antecedentes.

8. (Cual es la diferencia entre un especialista en cuidado de recién nacidos y una doula posparto?

Un especialista en cuidado de recién nacidos se centra en el bebé: alimentacion, suefio, consuelo, horarios y
registros, y en ensefiar a los padres a llevarlos. Una doula posparto apoya a toda la familia, incluida la persona que
dio a luz, con apoyo emocional, fisico y educativo. Los dos roles se superponen en el hogar, pero no son el mismo
trabajo. La NICP certifica el cuidado de recién nacidos y bebés.

9. ¢Una “baby nurse” es lo mismo que un especialista en cuidado de recién nacidos?

No. “Baby nurse” y “night nurse” se usan comunmente, pero son engafiosos. Muchos estados restringen el titulo
“nurse” (enfermera) a las personas con licencia de enfermeria. Un especialista en cuidado de recién nacidos no es
un enfermero y no brinda atencién médica. Si ve el término, pregunte qué capacitacién y credenciales tiene
realmente la persona.

10. ;(Necesito ser enfermera para obtener la NICP?

No. La NICP requiere capacitacion documentada en cuidado de recién nacidos y bebés, 4,000 horas de experiencia
remunerada con bebés de 0 a 18 meses, RCP y primeros auxilios vigentes, una verificacion de antecedentes y una
puntuacién de examen aprobatoria. No se requiere una licencia de enfermeria y esta no reemplaza estos
requisitos.

11. ;:Qué programas de capacitacion para especialistas en cuidado de recién nacidos aceptan?

Cualquier proveedor de buena reputacion cuya documentacion podamos revisar. Los proveedores deben tener las
calificaciones para impartir el curso, estar acreditados y entregar un certificado que muestre la informacién del
proveedor, el nombre del instructor, los datos de contacto, el titulo del curso, las fechas y las horas completadas.
US Nanny Association no vende capacitacién y no exige una escuela o programa especifico.

Algunos ejemplos de programas aceptados son la Escuela de Salud Publica de la Universidad de Colorado y Nanny
Institute. Se comparten como ejemplos, no como recomendaciones.

12. Trabajo turnos de noche. ;Es esta la certificacién adecuada para mi?

Si, si su experiencia remunerada es con recién nacidos y bebés de 0 a 18 meses. El cuidado nocturno de recién
nacidos es uno de los entornos mas comunes para los titulares de la NICP. Si trabaja de noche con nifios mayores,
la certificacion de Nifiera Certificada es la mas adecuada.
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13. ¢Cual es la diferencia entre el cuidado de recién nacidos y el cuidado de bebés?

El cuidado de recién nacidos abarca aproximadamente los primeros tres meses: alimentacién cada dos o tres
horas, confusion entre el dia y la noche, envolver al bebé, reflujo y cdlicos, y establecer las primeras rutinas. El
cuidado de bebés abarca los meses siguientes: consolidacion del suefio, introduccién de sélidos, las cuestiones de
seguridad que acompafian el rodar, gatear y caminar, y los hitos del desarrollo.

Los dos se superponen y el limite no es fijo. La certificacion NICP abarca ambos, por lo que el requisito de
experiencia es de 4,000 horas con recién nacidos y bebés de 0 a 18 meses.

14. ;C6mo me convierto en especialista en cuidado de recién nacidos?

No existe una licencia ni un requisito legal, porque el titulo no esta requlado. Para convertirse en especialista
certificado en cuidado de recién nacidos, complete la capacitaciéon en cuidado de recién nacidos y bebés de un
proveedor de buena reputacion, acumule 4,000 horas de experiencia remunerada con bebés de 0 a 18 meses,
mantenga vigentes la RCP y los primeros auxilios, apruebe una verificacion de antecedentes y apruebe el examen
NICP. US Nanny Association revisa cada uno de estos requisitos antes de emitir la certificacion.

Preguntas frecuentes sobre la certificacion de nifiera profesional (PNCP)

1. ({Qué es una nifera profesional?

Una nifiera profesional ha invertido en educacidén y capacitacion formal en cuidado infantil para mejorar sus
habilidades y, con frecuencia, trabaja de tiempo completo para una familia en su hogar. El titulo no esta regulado,
por lo que cualquier persona puede usarlo. La certificacion PNCP requiere un diploma de escuela secundaria,
capacitacion postsecundaria, experiencia laboral, RCP y primeros auxilios, una verificacion de antecedentes y
aprobar un examen.

2. ;Qué significa PNCP?
PNCP es la sigla de Professional Nanny and Childcare Provider (Nifiera y Cuidador Infantil Profesional). Es la
certificacién mas exigente de US Nanny Association.

3. ¢Cual es la diferencia entre la nifiera certificada (NCP) y la nifiera profesional certificada (PNCP)?

La PNCP exige mas para obtenerse que la NCP. La edad minima es de 21 afios en lugar de 18. La PNCP requiere un
diploma de escuela secundaria, al menos 50 horas reloj o 6 créditos de cuidado infantil o educacién de la primera
infancia de un programa acreditado, en lugar de las 20 horas de cualquier proveedor de buena reputacion de la
NCP. La PNCP requiere 6,000 horas en lugar de 2,000 horas de experiencia remunerada en cuidado infantil. El
examen del sector para la PNCP tiene 200 preguntas, mientras que el de la NCP tiene solo 100 preguntas.

4. ;Por qué la capacitacién para nifiera profesional certificada tiene que estar acreditada?

La PNCP esta por encima de una certificacidon general de nifiera. En lugar de capacitacién de buena reputacién de
cualquier proveedor, la PNCP también evalla a la institucién de capacitacién. Los programas aceptados son
colegios universitarios, universidades y escuelas vocacionales y técnicas que estén acreditados. La capacitacion
aprobada se documenta presentando un expediente académico.
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5. ¢Mi capacitacién en linea cuenta para la certificacion de nifiera profesional?

Las clases en linea y presenciales cuentan para la PNCP, siempre que las imparta una escuela técnica, escuela
vocacional, colegio universitario o universidad acreditados.

Su expediente académico debe mostrar clases relacionadas con el cuidado infantil. No es necesario que complete
un titulo, ya que las clases individuales cuentan por si solas.

Algunos ejemplos de instituciones cuyas clases califican son la Universidad de Cincinnati, la Universidad Estatal de
Arizona y US Nanny Institute, una escuela técnica acreditada. Se comparten como ejemplos, no como
recomendaciones.

Esto es mas estricto que la NCP y la NICP, que aceptan capacitacién de cualquier proveedor de buena reputacion.
Para la PNCP, la clase solo cuenta si la institucién esta acreditada y proporciona expedientes académicos.

6. ;:Tengo que tener un titulo de asociado o de licenciatura para ser nifiera profesional certificada?

No. Para obtener la certificacion de nifiera profesional, el requisito de capacitacion es que tenga 50 horas reloj 0 6
créditos de clases de cuidado infantil o de educacién de la primera infancia de un colegio universitario, universidad
o escuela vocacional o técnica acreditados. Ellos emiten expedientes académicos oficiales que se presentan como
documentacion. Las clases individuales cuentan sin que el estudiante tenga que completar un titulo.

7. :Qué pasa si no tengo un diploma de escuela secundaria ni GED?

Se requiere un diploma de escuela secundaria o GED. No hay una via alternativa para la PNCP. La Nifiera
Certificada (NCP) y el Profesional Certificado en Cuidado de Recién Nacidos y Bebés (NICP) aceptan tres referencias
profesionales (Formulario de Referencia de Cuidado Infantil) en lugar del diploma para obtener la de Nifiera
Especialista (NS) y la de Especialista en Recién Nacidos y Bebés (NIS), respectivamente.

8. ;Puedo tener la NCP y la PNCP?

Si, puede tener ambas, la NCP y la PNCP. La mayoria de las nifieras que califican para la PNCP la solicitan
directamente en lugar de obtener primero la NCP.

9. (Puedo obtener la NICP y la PNCP?

Si. Muchas nifieras que cuidan bebés también cuidan nifios mayores. Debera pagar la tarifa y cumplir todos los
requisitos de cada certificacién.

Descargo de responsabilidad importante

La certificacion de US Nanny Association se basa en la documentacién presentada por el solicitante y revisada
conforme a los requisitos de certificacién publicados. Los solicitantes son responsables de presentar informacién
precisa y completa. La Asociacién se basa en la informacidn proporcionada por los solicitantes, los empleadores y
los proveedores de capacitacién.

US Nanny Association no autentica documentos, no investiga de manera independiente cada declaracién ni
garantiza la exactitud, integridad o veracidad de la informacién proporcionada por los solicitantes o por terceros.
La Asociacion no puede verificar la calidad, el alcance, la integridad o la exactitud de la capacitacion o la
experiencia laboral completadas fuera de US Nanny Association.
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Las familias, las agencias y los empleadores deben realizar su propia evaluacion y diligencia de contratacién. La
certificacién no garantiza la conducta futura, el criterio ni la idoneidad para el empleo de un cuidador.

Contactenos

Si tiene preguntas, comuniquese con nosotros en info@usnanny.org.
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	Para mantener su certificación, debe renovarla cada tres (3) años. Esto garantiza que todas las niñeras y profesionales de cuidado infantil certificados se mantengan al día con las mejores prácticas del sector, los protocolos de seguridad y la educación continua. Si una certificación no se renueva dentro del año posterior a su vencimiento, el solicitante debe reiniciar el proceso de certificación, lo que incluye volver a presentar el examen y presentar todos los documentos requeridos.
	Cuándo renovar su certificación
	Su certificación vence tres (3) años después de la fecha de emisión.
	Puede renovar en cualquier momento desde 12 meses antes de la fecha de vencimiento hasta 12 meses después de la fecha de vencimiento.
	Si han pasado más de cuatro (4) años desde la fecha de emisión, debe reiniciar el proceso de certificación, lo que incluye volver a presentar el examen. No se otorgan excepciones ni prórrogas.
	Requisitos de renovación.
	Para renovar su certificación, debe presentar lo siguiente:
	✔ Certificación vigente de RCP y Primeros Auxilios
	Debe estar vigente al momento de la renovación. No se aceptarán certificaciones vencidas.
	Los cursos deben abarcar RCP y Primeros Auxilios para adultos y niños, y completarse a través de un proveedor de capacitación reconocido (p. ej., Cruz Roja Americana, American Heart Association, colegios comunitarios locales).
	✔ 20 horas reloj o 3 créditos de capacitación de educación continua
	La capacitación debe estar relacionada con el cuidado infantil y haberse completado en cualquier momento durante su período de certificación o dentro de los 12 meses posteriores al vencimiento.
	La capacitación utilizada para su certificación inicial no puede utilizarse de nuevo para la renovación.
	La capacitación aceptable incluye conferencias del sector, cursos de cuidado infantil y capacitación en línea o presencial de proveedores de buena reputación.
	✔ Verificación de antecedentes
	La verificación de antecedentes debe ser oficial, completa y obtenida de un proveedor de buena reputación.
	Debe incluir nombre, domicilio, verificación de identificación gubernamental y una búsqueda de:
	Antecedentes penales federales y estatales
	Registro de delincuentes sexuales
	Registros de vehículos motorizados (si corresponde)
	Puede obtener una verificación de antecedentes de cualquier proveedor de buena reputación o utilizar el servicio de verificación de antecedentes aprobado por USNA.
	✔ Pago de la tarifa de renovación
	La tarifa de renovación cubre el costo de la revisión de documentos, la revisión administrativa y el procesamiento de la certificación.
	Esta tarifa no incluye la capacitación en cuidado infantil, la capacitación de RCP y Primeros Auxilios ni las verificaciones de antecedentes; estos deben pagarse por separado a los proveedores.
	Las solicitudes de renovación deben completarse dentro de los 90 días posteriores al pago, o la solicitud se cerrará sin reembolso.
	Cómo renovar su certificación
	Paso 1: Reúna todos los documentos requeridos
	Asegúrese de que su certificación de RCP y Primeros Auxilios, su verificación de antecedentes y su capacitación de educación continua estén al día y listas para cargarse.
	Los archivos digitales deben ser claros, legibles y estar en formato PDF, JPG, PNG, DOC o DOCX.
	Paso 2: Regístrese y pague la tarifa de renovación
	Presente su solicitud en línea a través de su cuenta de estudiante de USNA.
	Pague la tarifa de renovación de $199 (no reembolsable).
	Al realizar el pago, recibirá un correo electrónico de confirmación y podrá iniciar sesión en su cuenta de estudiante para completar el proceso de renovación.
	Paso 3: Presente su solicitud y documentación
	Inicie sesión en su cuenta de estudiante y complete el formulario de solicitud de renovación.
	Cargue todos los documentos requeridos y revise la lista de verificación antes de enviar.
	Paso 4: Revisión de la solicitud
	El tiempo de procesamiento es de hasta 5 días hábiles. Si se requiere documentación adicional, un administrador se comunicará con usted por correo electrónico.
	US Nanny Association revisa los envíos de renovación para verificar que estén completos y sean coherentes con los requisitos de renovación. La Asociación puede comunicarse con los proveedores para aclarar o confirmar la información presentada y se basa en la información proporcionada por los solicitantes y por terceros.
	Paso 5: Reciba su certificación renovada
	Una vez aprobada, su certificación digital actualizada se le enviará por correo electrónico.
	Si se encuentra en Estados Unidos, se enviará una copia impresa por correo a la dirección registrada en su cuenta de estudiante.
	Si no recibe confirmación dentro de los 7 días hábiles posteriores al envío, comuníquese con info@usnanny.org para recibir ayuda.
	Al renovar su certificación a tiempo, mantiene su posición profesional, demuestra un compromiso continuo con el cuidado infantil y garantiza que las agencias y los empleadores puedan confirmar el estado activo de su certificación.
	Preguntas frecuentes sobre la certificación de niñera (NCP)
	Preguntas frecuentes sobre la certificación de especialista en cuidado de recién nacidos (NICP)
	Preguntas frecuentes sobre la certificación de niñera profesional (PNCP)


